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Chapitre 1
A propos de LabelWriter Print Server

Nous vous remercions d'avoir acheté notre produit DYMO LabelWriter Print Server. Print Server
vous fournira des services fiables pendant de longues années. Nous vous invitons a consacrer
quelques minutes a la lecture des instructions d'utilisation et d'entretien de Print Server.

Print Server vous permet de connecter votre imprimante LabelWriter 400 ou série ultérieure
directement a votre réseau, sans dédier un ordinateur au partage d'imprimante. Désormais, tout
utilisateur connecté au réseau peut imprimer sur une seule imprimante LabelWriter. Nous sommes
persuadés que LabelWriter Print Server saura faciliter votre travail et le rendre plus efficace.

Caractéristiques de Print Server

Vous pouvez utiliser LabelWriter Print Server pour partager toute imprimante LabelWriter de série
400 ou ultérieure, y compris les modeles LabelWriter Twin Turbo et LabelWriter Duo.

Print Server se connecte a votre réseau au moyen d'une connexion Ethernet standard.

Familiarisez-vous avec les principaux composants de Print Server.

Connecteur Ethernet

Bouton (vers le réseau)
d’acligﬁnennetgtt?(l)‘lr: d'initialisation/ ——  Connecteur USB
réinitialisation DYNMO (vers imprimante)

LabelWriter Print Server

m - Témoins d'état

Les témoins d'état affichent 1'état actuel de Print Server. Reportez-vous a la section «Témoins
d’étaty» a la page 25 pour une description des témoins d'état.




A propos de LabelWriter Print Server

Configuration systeme requise

Print Serveur nécessite une connexion Ethernet standard et 1'un des systémes suivants :

e  Windows® XP 32 bits
¢  Windows Vista® 32 bits ou 64 bits

¢ Windows® 7

e Mac OS® X v10.4 ou version ultérieure (Label Writer
Duo nécessite Mac OS X v10.5 ou version ultérieure)

¢ Linux (Linux n'est pas pris en charge officiellement. Voir «Ajout d’une imprimante sous
Linux» a la page 16 pour obtenir plus d’informations)

Utilisation de ce Guide

Ce Guide de l'utilisateur fournit des instructions pour DYMO LabelWriter Print Server sur les
plates-formes Windows, Macintosh et Linux. Pour 'essentiel, le logiciel fonctionne de maniére
identique sur toutes les plates-formes. Toutes les différences de caractéristiques, de procédures
ou de commandes sont indiquées dans le document.

Ce Guide de l'utilisateur fournit des informations d'installation et d'utilisation de Print Server avec
une imprimante DYMO LabelWriter. Selon le modéle d'imprimante DYMO que vous utilisez,
certaines sections de ce Guide de I'utilisateur peuvent ne pas s'appliquer a vous. Le tableau suivant
présente un récapitulatif du contenu.

Chapitre du Guide de
I'utilisateur

Description

A propos de
LabelWriter Print
Server

Ce chapitre présente une vue d'ensemble de Print Server.

Installation de
LabelWriter Print
Server

Ce chapitre décrit comment installer et configurer Print Server, installer
le logiciel Print Server Control Center et ajouter une imprimante
LabelWriter & votre ordinateur.

Gestion de LabelWriter
Print Server

Ce chapitre inclut des informations sur le logiciel Print Server Control Center,
et notamment des informations sur la modification de la configuration du
serveur et la mise a niveau du micrologiciel.

Comment obtenir de
I'aide

Ce chapitre propose des suggestions de résolution des problémes qui peuvent
se produire lorsque vous utilisez Print Server. Si vous ne parvenez pas a
résoudre un probléme, ce chapitre explique également comment contacter le
support technique de DYMO.

Informations
techniques et de
certification

Ce chapitre contient des informations techniques et de certification pour Print
Server.




Chapitre 2
Installation de LabelWriter Print Server

Ce chapitre décrit comment installer et configurer Print Server.
Pour installer Print Server
1 Vérifiez que vous avez tous les éléments nécessaires pour la mise en route.
Connectez les cables.
Installez le logiciel LabelWriter Control Center.

Configurez Print Server.

au A~ W N

Ajoutez I’imprimante a votre ordinateur.
Reportez-vous au Chapitre 3, Ajout d 'une imprimante pour savoir
comment ajouter une imprimante sur votre systéme d’exploitation spécifique.

Démarrage

Une fois que vous avez déballé Print Server, assurez-vous que tous les éléments illustrés ci-apres
sont présents.

Adaptateur
secteur

DYMVIO
CD-ROM LabelWriter Print Server

LabelWriter Print Server ——

Outre les éléments livrés avec Print Server, vous aurez besoin des éléments suivants :

¢ Imprimante LabelWriter 400 ou série ultérieure, avec adaptateur secteur et cable USB
¢ Pilotes d’imprimante LabelWriter installés (inclus dans I’installation du logiciel DYMO Label)
e (Cable Ethernet standard (disponible aupres de votre fournisseur local ou d’autres revendeurs)

e Connexion Ethernet active vers votre réseau local




Installation de LabelWriter Print Server

Branchement des cables

Print Server se connecte directement & votre réseau au moyen d’une connexion Ethernet standard.

Pour connecter les cables

1 Branchez le cable Ethernet dans
le coté droit de Print Server. DYMO @\/

2 Branchez I’autre extrémité du cable
Ethernet dans une connexion
Ethernet disponible sur votre réseau. G

L]
3 Branchez le cable USB depuis votre
imprimante LabelWriter sur le coté
droit de Print Server.

Assurez-vous que le cable USB est
connecté a votre imprimante et que
votre imprimante est branchée.

Branchez 1’adaptateur secteur de Print Server sur le coté gauche de Print Server.

Branchez 1’autre extrémité de 1’adaptateur sur une prise secteur.

Installation du logiciel

Le logiciel Control Center fourni avec Print Server vous permet d’accéder rapidement a tout ce
dont vous avez besoin pour configurer et gérer Print Server. Vous pouvez installer le logiciel sur
tout ordinateur connecté a votre réseau.

Installation du logiciel sous Windows
Vous pouvez installer le logiciel Control Center sous Windows.
Pour installer le logiciel sous Windows
1 Insérez le CD de LabelWriter Print Server dans votre lecteur de CD-ROM. L’écran
d’installation apparait aprés quelques secondes.
Si I’écran d’installation n’apparait pas :
a. Cliquez sur Démarrer puis sur Exécuter dans la barre des tiches de Windows. La boite
de dialogue Exécuter apparatt.

b. Entrez D:\install.exe (ou D est la lettre du lecteur de CD-ROM) et cliquez sur OK.
Cliquez sur Installer ’application puis suivez les instructions du programme d’installation.

Dans la derniere page du programme d’installation, vérifiez que la case a cocher Lancer
LabelWriter Print Server Control Center est bien sélectionnée, puis cliquez sur Terminer.

Le logiciel LabelWriter Control Center démarre.

DYMO LabelWriter Print Server Control Center
Systéme  Outils  Aide

( Actualiser la listz "\ Qi la page d'aceueil +%  Configurer
7 des serveurs [ de Print Server Sy leserveur

L' Print Server - 192.168.1.250




Configuration de Print Server

Installation du logiciel sous Mac OS
Pour installer le logiciel sous Mac OS

1 Insérez le CD de LabelWriter Print Server dans votre lecteur de CD-ROM.
L’icéne du CD apparait sur votre bureau.

2 Double-cliquez sur I’icéne du CD puis double-cliquez sur le dossier Mac.

3 Double-cliquez sur Dymo LabelWriter Print Server Control Center.dmg.
Le dossier DYMO LabelWriter Print Server s’ouvre.

4 Faites glisser I’icone DYMO LabelWriter Print Server Control Center dans
le dossier Applications sur votre ordinateur.

5 Double-cliquez sur éﬂ DYMO LabelWriter Print Server Control Center
dans le dossier Applications pour ouvrir Print Server Control Center.

DY¥MO LabelWriter Print Server Control Center

=y
) "\ —
F L] [‘;’1
Actualiser la liste  Ouvrir la page d'accueil  Configurer
das serveurs de Print Server le sarveur

= LW Print 5erver - 10.216.2.126

Configuration de Print Server

Lorsque vous installez Print Server pour la premiére fois, une adresse IP est automatiquement
affectée au serveur. A chaque lancement du logiciel, ’adresse IP s’affiche en regard du nom du
serveur dans la fenétre Control Center.

Par défaut, le serveur est configuré pour obtenir une adresse IP automatiquement. Si vous utilisez
Print Server dans un bureau de petite taille ou un réseau domestique, nous vous recommandons

de configurer le serveur pour qu’il utilise une adresse IP statique. De cette maniére, les ordinateurs
connectés a votre réseau seront toujours en mesure de localiser Print Server.

Par défaut, I’adresse IP statique de Print Server est /92.168.1.100. 11 vous suffit de modifier les
trois derniers chiffres. Lors de 1’affectation d’une adresse IP statique, vérifiez votre routeur pour
vous assurer que I’adresse IP que vous choisissez n’est pas déja utilisée. Reportez-vous a la
documentation de votre routeur pour des informations sur cette opération. Lorsque vous ajoutez
un serveur d’impression ou un autre périphérique réseau partagé sur un réseau, nous vous
conseillons de démarrer avec un nombre de la plage supérieure, par exemple 7192.168.1.250, et
de continuer dans 1’ordre décroissant a partir de ce point.

Remarque : Si vous ne configurez pas une adresse IP statique, notez I’adresse IP qui apparait en
regard du nom du serveur dans la fenétre Control Center. Vous aurez besoin de cette adresse IP
pour ajouter I’imprimante a votre ordinateur.




Installation de LabelWriter Print Server

Pour configurer une adresse IP statique

1 Si Control Center n’est pas déja ouvert, double-cliquez sur %ﬁw sur votre bureau (Windows)
ou sur le dossier Applications (Mac OS).

2 Cliquez sur E’ Configurer le serveur dans la barre d’outils Control Center.
La boite de dialogue de connexion a LW Print Server apparait.

Se connecter a LW Print Server @

== Administrateur : || |

B

ot de pazze | |

[ Ouverture de session ] ’ Annuler l

3 Entrez ce qui suit dans les champs Administrateur et Mot de passe.
Administrateur : admin
Mot de passe : admin

Remarque : Il s’agit des paramétres par défaut. Reportez-vous a la section
«Modification du nom de I’administrateur et du mot de passe» a la page 22 pour savoir
comment changer le nom de I’administrateur et le mot de passe.

4 Cliquez sur Ouverture de session.
La boite de dialogue Définir la configuration TCP/IP apparait.

TEPHP|

Défitir |a confiquration TCPAIP

@ Adresse [P actuele : 192.168.1.250
s

() Dbtenir automatiquement 'adresse IP par DHCP

& |P statique

Adresze P 192 18 1 280

Masque de souséseay | 255 255 285 0

[ Réinitialize ][ Appliquer ]I Fermer ]

Sélectionnez IP statique.
Dans le champ Adresse IP, entrez ’adresse IP a utiliser puis cliquez sur Appliquer.

Cliquez sur Oui lorsque vous étes invité a enregistrer la configuration TCP/IP

W N & un

Apres le redémarrage du serveur, cliquez sur Fermer pour fermer la boite de dialogue de
configuration TCP/IP.
L’adresse IP s’affiche maintenant en regard du nom du serveur dans la fenétre Control Center.

Remarque : Notez cette adresse IP. Vous en aurez besoin pour ajouter I’imprimante a
votre ordinateur.

L’étape suivante consiste a ajouter I’imprimante a votre ordinateur. Reportez-vous au Chapitre 3,
Ajout d’une imprimante pour savoir comment ajouter I’ imprimante sur votre systéme
d’exploitation spécifique.




Chapitre 3
Ajout d’'une imprimante

Pour pouvoir imprimer sur I’imprimante LabelWriter connectée a Print Server, vous devez
commencer par ajouter I’imprimante a votre ordinateur. Vous pouvez ajouter I’imprimante
a n’importe lequel des ordinateurs connectés a votre réseau.

Vous devez installer les pilotes de I’imprimante Label Writer sur votre ordinateur local pour
pouvoir ajouter une imprimante. Les pilotes d’imprimante sont inclus dans I’installation du
logiciel DYMO Label.

Remarque : L’imprimante LabelWriter Duo étant en fait deux imprimantes en une, vous devez
ajouter a la fois I’imprimante d’étiquettes et I’imprimante de rubans a votre ordinateur. Ces deux
imprimantes s’affichent séparément dans la liste des imprimantes.

Ce chapitre décrit comment ajouter une imprimante sous Windows XP, Windows Vista, Mac
et Linux.

Ajout d’'une imprimante sous Windows XP

Cette section décrit comment ajouter une imprimante Label Writer sous Windows XP.

Lorsque vous ajoutez une imprimante LabelWriter Duo, vous devez créer deux ports distincts,
un pour chaque imprimante (étiquettes et rubans). Chaque port doit avoir un nom unique.

Pour ajouter une imprimante LabelWriter
1 Cliquez sur Démarrer, puis sur Imprimantes et télécopieurs.

2 Cliquez sur Ajouter une imprimante.
La fenétre de 1’ Assistant Ajout d’imprimante s’affiche.

Cliquez sur Suivant.

# Dans l page Imprimante résca

ou locale, procédez comme suit : i .
mprimante réseau ou locale
, . . L'aszsistant doit connaitre le lype dimprimante & installer,
a. Sélectionnez Imprimante
locale conneCtée ‘a cet Sélectionnez I'option qui déciit limprimants que vous voulez utliser :
ordinateur_ (® Ure imprimarte locale connectée & cet ordinateur
L. . [[] Détection et installation automatique de limprimante Plug-and-Play
b. Verlﬁez que la casc a COCher () Une imprimante réseau ou une imprimante connectée & un autie ordinateur

Détection et installation

automatique de 'imprimante

Plug-and-Play & Pour configurer une imprimante réseau qui n'est pas connectée & un
L, . , :{) serveur dimpression, utlizez l'opltion Imprimante locale.

est désélectionnée.

c. Cliquez sur Suivant.

< Précédent ]I Suivant > I [ Annuler




Ajout d'une imprimante

5 Dans page cletomnes un port

%93 3 r
d’imprimante, procédez comme s un port
Suit . Les ordinateurs communiquent ave les imprimantes via les ports.
a. Sélectlonﬂez Créer Sélectionnez le port auguel vous souhaitez connecter votre imprimante. Si celui-ci n'est

pas dans |a liste, vous pouvez créer un nouveau port,

un nouveau port. (O Utiliser le part suivant :

b. Choisissez Standard

TCP/IP Port dans la
liste Type de port.
c. Cliquez sur Suivant.
L’ Assistant Ajout de port OBy
wpe de port :

imprimante TCP/IP
standard démarre.

[{Précédent H Suivant > l [ Anpuler ]

6 Cliquez sur Suivant.

7 Dans la page Ajouter un port,
procédez comme suit :

Assistant Ajout de port imprimante TCP/IP standard

Ajouter un port
Pour quel périphérigue voulez-vous ajouter un port 7

a. Dans le champ Nom

d'imprimante ou adresse IP Entrez le nom d'imprimante ou une adresse [P ainsi gu'un nom de port pour le
ihirio desie.

entrez ’adresse IP que PRIFRETNE S
vous avez nOtée IOI'S de la Nom dimprimante ou adresse [P : ‘192-1 §8.1.100 |
configuration de Print Server.
Le nom du port est
automatiquement rempli.

Mam du port : ‘IF'_‘I 92.168.1.100 |

b. (Facultatif) Entrez un nouveau
nom pour le port dans le champ
Nom du port.

Lorsque vous ajoutez une < Frécedent [ suvant> | [ Annuer
imprimante LabelWriter Duo,
vous devez donner des noms différents aux ports de

I’imprimante d’étiquettes et de I’imprimante de rubans.

c. Cliquez sur Suivant.

8 Dans la page Informations de
port supplémentaires requises, de port _
sélectionnez PerSOﬂnaliSé, puis Le périphérique n'a paz pu &tre identifié.
cliquez sur Paramétres.

Assistant Ajout de port imprimante TCP/IP standard

Ce périphérique est intrauvable sur le idzeau. Assurez-vous que

1. Le périphérique est allumé.

2. Wous Btes connectd au réseau.

3. Le périphérique est configuré comectement,

4. L'adresse de la page piécédente est comecte.

Si wous penzez que 'adresse est incorecte, cliquez sur Précédent pour reveni & la page
pieceédente. Conigez 'adiesse et effectuez une nouvele recherche sur le iéseau. 5ivous étes
st que ['adresse est comecte, sélectionnez le type de pérphérique ci-dessous.

Type de périphérique
() Standard

(& Persornalisé Faramétres...

[(Plécédenl ][ Suivant > ] [ Annler




Ajout d'une imprimante sous Windows XP

9 Dans la boite de dialogue Configuration de
port moniteur TCP/IP standard, procédez
comme suit :

a. Sous Protocole, sélectionnez Raw.

b. Sous Paramétres Raw, vérifiez
que le Numéro de port est 9100.
Il s’agit de la valeur par défaut.

c. Cliquez sur OK.
10 Dans la page Informations de port

supplémentaires requises, cliquez
sur Suivant.

11 Dans la dernicre page de I’ Assistant Ajout
de port imprimante TCP/IP standard,
cliquez sur Terminer.

12 Dans la page Installer le logiciel
d’impression de I’Assistant Ajout |

Assistant Ajout d'imprimante

Configuration de port moniteur, TCP/IP standard

Paramétres du port ‘

Mom du port :

Mam dimprimante ou adresse P |192.168.1.100

Frotocole

(®) Raw O LPR

Paramétres Raw
Muméra du port

|9100 |

Paramétres LPR

[] Etat SNMP activé

taller le logiciel d'

d’imprimante, procédez comme suit :

Le fabricant et le modéle déterminent lmprimante & utiliser.

a. ChOiSiSSCZ DYMO liste 4\ Sélectionnez le fabricant et le modéle de votre imprimante. i elle est founie avec un
disque dinstallation, cliquez sur Disque foumi. Si elle n'est pas dans |a liste, consultez sa
Fabricant. documentation pour choisr un logiciel dimpression compatible.
b. Choisissez I’imprimante
LabelWriter que vous souhaitez Fabrizant A | mpimantes o)
. . Diconix - 00 Tu
a-] outer dans la 1ISte des BE;% ¥ DM O Labehariter Twin Turba Version: 1.6.0.0 [4142
Imprimantes. Epson hd
Fuiji =erox || | | »
Pour ajouter le modéle LabelWriter | = . : :
[5F Ce pilate & &t signé numériquement. Windows Updale] [ Dizque faumi... ]
Duo’ Choisissez DYMO Pourguci |a signsture du pilote est-elle si importante ?
LabelWriter DUO Label.

c. Cliquez sur Suivant.

I<F’récédent ” Suivant > l I Annuler ]

13 Dans la page Donnez un nom
a votre imprimante, procédez
comme suit :

a. Entrez un nom pour votre
imprimante dans le champ Nom
de Pimprimante.

b. Sélectionnez si vous souhaitez ou
non utiliser cette imprimante
comme imprimante par défaut.

c. Cliquez sur Suivant.

14 Dans la page Partage d’imprimante,
sélectionnez Ne pas partager cette
imprimante, puis cliquez sur Suivant.

Assistant Ajout d'imprimante

Donnez un nom a volre imprimante

Woug devez attibuer un nom & cette imprimante,

Entrez un nom pour cette imprimante. Certains programmes ne prennent pas en chaige
les combinaizons de noms de serveurs et dimprimantes de plus de 31 caractémes ; | est
donc préférable de conserver le nom aussi court que possible.

Mam de limprimante :
|DYM Labehwiier

Woulez-vous uliiser cette imprimante comme imprimante par defaut 7

&) Oui
O Mon

[(Précédant H Suivant > 1 [ Annuler

15 Pour imprimer une étiquette de test, sélectionnez Oui, puis cliquez sur Suivant.

16 Cliquez sur Terminer.

L’imprimante est maintenant disponible dans la liste des imprimantes. Pour le modéle
LabelWriter Duo, vous devez maintenant ajouter la partie rubans de I’imprimante.




Ajout d'une imprimante

Pour ajouter la partie Imprimante de rubans
de I'imprimante LabelWriter Duo

1 Répétez les étapes 1-8 décrites dans la section
"Pour ajouter une imprimante LabelWriter" a la
page 7.

2 Dans la boite de dialogue Configuration de
port moniteur TCP/IP standard, procédez
comme suit :

a. Sous Protocole, sélectionnez Raw.

b. Sous Raw Settings, entrez 9102
dans le champ Numéro de port.

c. Cliquez sur OK.

3 Dans la page Informations de port
supplémentaires requises, cliquez
sur Suivant.

Configuration de port moniteur, TCP/IP standard

Parameéties du port

Wom du port [P_1321681.100 |

MHom dimprimante ou adresse P |1S2WEB 1.100 |

Pratocole

@ Raw OLPR

Faramaties Raw
MNuméra du part : |S1 0z ‘

Paraméties LPR

[ Etat SHMP active

4 Dans la dernicre page de I’ Assistant Ajout de port imprimante TCP/IP standard,

cliquez sur Terminer.

5 Dans la page Installer le logiciel
d’impression de I’ Assistant Ajout
d’imprimante, procédez comme suit :

a. Choisissez DYMO dans la liste ymY
Fabricant. '
b. Choisissez DYMO LabelWriter

Assistant Ajout d'imprimante
Installer le logiciel d'impression
Le fabricant et le modéle déterminent limprimante & utiliser. v

Sélectionnez le fabricant et le modéle de volre imprimante. Si elle est fournie avec un
disque dinstallation, cliquez sur Disque fourni. Si elle n'est pas dans |a liste, consultez sa
documentation pour chaisir un logiciel dimpression compatible.

Duo Tape dans la liste des fsicard & | frprimertes =

. Du:_unw = QDYMD Labeha/riter DUD Label Version: 1.6.0.0 [4/1/2 =
Imprimantes. Digkal =DM Labsiwiter DUD T:

. . E b

c. Cliquez sur Suivant. Fuj oo 7 |a 3

5k Ce piote 3 été signd numériquement.
Pourguoi la signature du pilote est-elle siimportante 7

‘Windows Update

[(Précédent “ Suivant » I [ Annuler ]

6 Dans la page Donnes un nom i vofre

Donnez un nom & woltre imprimante
“Wous devez attribuer un nom & cette imprimante

imprimante, procédez comme suit :

a. Entrez un nom pour votre
imprimante dans le champ Nom de
P’imprimante.

Ce nom doit étre différent du nom de
I’imprimante d’étiquettes
LabelWriter Duo.

b. Sélectionnez si vous souhaitez
ou non utiliser cette imprimante
comme imprimante par défaut.

c. Cliquez sur Suivant.

Entrez un nom pour cette imprimante. Certaing programmes ne prennent pas en charge
lex combinaizons de noms de serveurs et dimprimantes de plus de 31 caractéres ; il est
donc préférable de conserver le nom aussi court gue possible.

Mom de limprimante :
| DY'MO Labelafriter Duo Tape

Woulez-vous utilizer cette imprimante camme imprimante par défaut ?

(&) Oui
) Non

[<Précédenl H Suivant > I [ Annuler

7 Dans la page Partage d’imprimante,

sélectionnez Ne pas partager cette imprimante, puis cliquez sur Suivant.

Pour imprimer une étiquette de test, sélectionnez Oui, puis cliquez sur Suivant.

Cliquez sur Terminer.

L’imprimante de rubans LabelWriter Duo est désormais disponible dans la liste des imprimantes

de méme que I’'imprimante d’étiquettes.

10



Ajout d’'une imprimante sous Windows Vista

Ajout d’'une imprimante sous Windows Vista

Cette section décrit comment ajouter une imprimante LabelWriter sous Windows Vista.

Lorsque vous ajoutez une imprimante LabelWriter Duo, vous devez créer deux ports distincts,
un pour chaque imprimante (étiquettes et rubans). Chaque port doit avoir un nom unique.

Pour ajouter une imprimante LabelWriter

1
2

6

Cliquez sur le bouton Démarrer, puis sur Panneau de configuration.
Sous Matériel et audio, cliquez sur Imprimante.

Cliquez sur Ajouter une imprimante.
La boite de dialogue Ajouter une imprimante s’affiche.

Cliquez sur Ajouter une imprimante locale.

Dans la page Choisir un port [ =)
d’imprimante, procédez 3 = outerune imprimente
comme suit :

. . . Choisir un port d'imprimante
a. Sélectionnez Créer un

Un pert d'imprimante est un type de connexion qui permet & votre ordinateur d'échanger des

nouveau pOl‘t. informations avec une imprimante.
ot Utiliser un port exastant ; LPTI: {Port imprimante)
b. Choisissez Standard P P
TCP/IP Port dans la liste ® Créerun nouveau port;:
Type de port : |Standard TCP/IP Port -
Type de port.

c. Cliquez sur Suivant.

Annuler
Dans la page Entrer un nom | |
d’hote ou une adresse IP &5 = Aouterune mprimante
d’imprimante, procédez
comme suit : Entrer un nom d'héte ou une adresse IP d'imprimante
a. Dans le Champ Nom Type de périphérique: Périphérique TCP/IP
Sl A
d hOte ou adresse IP’ Nom d'héte ou adresse [P : 192.168.1.250
entrez I’adresse IP que
Nom du port : 192.168.1.250

vous avez obtenue lors
de la configuration de
Print Server.

Le nom du port est
automatiquement rempli.

Interroger l'imprimante et sélectionner automatiquement le pilote 3 utiliser

b. (Facultatif) Entrez un

nouveau nom pour le port Aanuler
dans le champ Nom du )
port.

Lorsque vous ajoutez une imprimante LabelWriter Duo, vous devez donner des noms
différents aux ports de I’imprimante d’étiquettes et de I’imprimante de rubans.

c. Cliquez sur Suivant.
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7 Dans la page Informations r )
soplemensives roises |G eememmen L
concernant le port

sélectionnez Personnalisé Informations supplémentaires requises concernant le port
bl
puis cliquez sur Parameétres.

Ce périphérique est introuvable sur le réseau. Vérifiez que :

1. Le périphérique est allumé.
2. L'adresse de |z page précédente est correcte.

Si vous pensez que |'adresse est incorrecte, cliquez sur Précédent pour revenir a la page précédente.
Corrigez |'adresse et effectuez une nouvelle recherche sur le réseau. 5ivous &tes sir que |'adresse est
correcte, sélectionnez le type de périphérique ci-dessous.

Type de périphérique

) Standard | Generic Network Card L4

(@ Personnalisé

8 Dans la boite de dialogue Configuration du moniteur de port TCP/P standard W =)
Configuration du moniteur de port TCP/ |/ oociessupon |

IP standard procédez comme suit :

Mom du port: 192.168.1.250
a. Sous Protocole, sélectionnez Raw.

Mom d'imprimante ou adresse IP : 192.168.1.250
b. Sous Paramétres Raw, vérifiez Protocale ) I
que le Numéro de port est 9100. o o
11 s’agit de la valeur par défaut.

Paramétres bruts

Numéro du port: 9100
c. Cliquez sur OK. Paramétres LER |
. MNom de |a file d” .
9 Dans la page Informations e !
supplémentaires requises Comptage des octets LPR activé
concernant le port, cliquez sur Suivant. El et SNMP actvé
Mo de la communauté ; ‘ public

Index du périphérique SNMP ‘ 1

10 Dans la page Installer le r =)

procédez comme suit :

a. Choisissez DYMO dans
la liste Fabricant. -

Installer le pilote d'imprimante

Choisissez I'imprimante dans la liste. Cliquez sur Windows Update pour voir d'autres modéles,

Pour installer le pilote & partir d'un CD d'installation, cliquez sur Disque fourni.

b. Choisissez I’imprimante
LabelWriter que vous

souhaitez ajouter dans la Febricant ” || Imerimantes 1

) . DYMO MO LblVior 400 Verson: 2004 103/03/2006]
liste des Imprimantes. Epson DYMO LabelWrter 400 Version: 2.0 2.1001 [01/10/20

. N Fuji Xerox ;J"DYMO LabelWriter 400 Turbo Version: 2.0.0.4 [03/0%/ -

Pour ajouter le modele Fuftsu = ™ ‘ o
LabelWriter Duo,

h .. DYMO [5F Ce pilote a été signé numériquement. I Windows Update I l Disque fourni... ]
choi1s1ssez

Pourquaoi la signature du pilote est-elle importante 7

LabelWriter DUO
Label.

c. Cliquez sur Suivant.
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Ajout d’'une imprimante sous Windows Vista

11 Dans la page Entrer un nom —
d’imprimante, procédez &5 = Ajouter une imprimente
comme suit :

Entrer un nom d'imprimante
a. Entrez un nom pour votre

impl‘imante dans le Champ Nom de I'imprimante : DYMO LabelWriter
. . [7] Définir comme imprimante par défaut
Nom de 'imprimante.

Cette imprimante va étre installée avec le pilote DYMO LabelWriter DUO Label.

b. Sélectionnez si vous
souhaitez ou non utiliser
cette imprimante comme
imprimante par défaut.

c. Cliquez sur Suivant.
12 Pour imprimer une étiquette de

test, cliquez sur Imprimer
une page test.

Suivant Annuler

13 Cliquez sur Terminer.
L’imprimante est maintenant disponible dans la liste des imprimantes. Pour le modéle
LabelWriter Duo, vous devez maintenant ajouter la partie rubans de I’imprimante.

Pour ajouter la partie Imprimante de rubans de I'imprimante LabelWriter Duo

1 Repetez 1eS etapes 1-7 decrltes dans Configuration du moniteur de port TCP/IP standard - Iﬁ
la section "Pour ajouter une imprimante [Poranetos dupor |
LabelWriter" a la page 11.
MNom du port: 192.168.1.250

2 Dans la bOIte de dlalogue Configuratlon Mom d'imprimante ou adresse IP : 192.168.1.250

du moniteur de port TCP/IP standard, Protocole
procédez comme suit : ® Raw OLeR
a. Sous Protocole, s¢lectionnez Raw. I i
b. Sous Raw Settings, entrez 9102 Parametres LER
dans le champ Numéro de port.
c. Cliquez sur OK. Compteae desoctersLPRacte

. [7] Etat SNMP activé
3 Dans la page Informations

supplémentaires requises
concernant le port, cliquez sur Suivant.

public
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4 Dans la page Installer le
pilote d’imprimante,
procédez comme suit :

a. Choisissez DYMO dans
la liste Fabricant.

b. Choisissez DYMO
LabelWriter Duo
Tape dans la liste des
Imprimantes.

c. Cliquez sur Suivant.

5 Dans la page Entrer un nom
d’imprimante, procédez
comme suit :

a. Entrez un nom pour votre
imprimante dans le champ
Nom de I’'imprimante.
Ce nom doit étre différent
du nom de I’imprimante
d’étiquettes LabelWriter
Duo.

b. Sélectionnez si vous
souhaitez ou non utiliser
cette imprimante comme
imprimante par défaut.

c. Cliquez sur Suivant.

@ @ Ajouter une imprimant:

Installer le pilote d'imprimante

. ; Choisissez limprimante dans la liste. Cliquez sur Windows Update pour voir d'autres modeéles,

Pour installer le pilote & partir d'un CD d'installatien, cliquez sur Disque fourni.

Fabricant * || Imprimantes o
DYMO @ e DYMO LabelWiiter DUQ Tape 128 Version: 2.0.0.4 [0:
Epson :3:)DYMO LabelWrter DUO Tape 128 Version: 2.0. 2.1DD'D
Fuji Xerox 3)' DYMO LabelWriter Twin Turbo Version: 2.0.0.4 [03/05 ~
Fujitsu MIEE 0 ‘ s

I Windows Update Il Disque fourni.. ]

Pourquoi la signature du pilote est-elle importante ?

[EF Ce pilote a été signé numériquement.

@ @ Ajouter une imprimant:

Entrer un nom d'imprimante

MNom de I'imprimante : DYMO LabelWriter DUO Tape
[| Définir comme imprimante par défaut

Cette imprimante va étre installée avec le pilote DYMO LabelWiriter DUO Label,

6 Pour imprimer une étiquette de test, cliquez sur Imprimer une page test.

7 Cliquez sur Terminer.

L’imprimante de rubans LabelWriter Duo est désormais disponible
dans la liste des imprimantes de méme que I’imprimante d’étiquettes.
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Ajout d’'une imprimante sous Mac OS

Lorsque vous ajoutez une imprimante sous Mac OS, I’imprimante apparait dans la liste des noms
d’imprimantes sous le nom «Iw print server-nnn-usb1», oi nnn représente les trois derniers chiffres
de I’adresse IP affectée a Print Server.

Remarque : Vous devez utiliser Mac OS 10.5 ou supérieur pour ajouter une imprimante
LabelWriter Duo connectée a Print Server.

Pour ajouter une imprimante LabelWriter

1 Sélectionnez Préférences Systéme dans @0 o
le menu Pomme. é 9 — @ o
&

Windows Bluetooth AppleTalk Plus d'imprimantes Rechercher

Double-cliquez sur Imprimantes et fax.

. (Type |
| Iw print server-250-usbl Bonjour ||

Cliquez sur | + | au bas de la liste
Imprimantes.

4 Cliquez sur Par défaut dans la barre
d’outils.

5 Sélectionnez Iw print server-nnn-usb1 L !
dans la liste des Nom de l'imprimante. Nomm : | Iw print server-250-usb1

Emplacement :

Remarque : Si vous ajoutez une
imprimante LabelWriter Duo, vous
verrez également s’afficher lw print
server-nnn-usb1-2 dans la liste. (CAjouter )
Vous ajouterez cette imprimante ‘
ultérieurement.

Imprimer via : | DYMO LabelWriter H"i

Le champ Imprimer avec est automatiquement renseigné.
6 (Facultatif) Entrez un nom pour I’imprimante.
7 Cliquez sur Ajouter.
L’imprimante est maintenant disponible dans la liste des imprimantes. Pour le modéle
LabelWriter Duo, vous devez maintenant ajouter la partie rubans de I’imprimante.
Pour ajouter la partie Imprimante de rubans de I'imprimante LabelWriter Duo

1 Cliquez sur | + | au bas de la liste 0 =
Imprimantes. Q 9 — - CEEEEED
'P 8 -
2 Cliquez sur Par défaut dans la barre fzx, [P Windows Bleiooth, speleTalc, s dtimpdmantes,  Rechercher
d’outils. d [Tyoe )
|\w print server- 250-usbl Bonjour |
3 Sélectionnez lW print Iw print server-250 -usb1-2 Bonjour |

server-nnn-usb1-2 dans liste
Nom de I'imprimante.

Le champ Imprimer via est
automatiquement renseigné.

Nom : | Iw print server-250-usb1-2

4 (Facultatif) Entrez un nom
pour I’imprimante.

Emplacement :

Imprimer via : | DYMO LabelWriter DUO Tape ]

5 Cliquez sur Ajouter.
L’imprimante de rubans LabelWriter est
, P . . . . Ajouter |
désormais disponible dans la liste des —_
imprimantes de méme que I’imprimante
d’étiquettes.
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Ajout d’'une imprimante sous Linux

DYMO ne prend pas officiellement en charge ’installation de Print Server sur un systéme Linux.
Les étapes de cette section décrivent toutefois comment ajouter une imprimante sous Ubuntu
8.04 (CUPS version 1.3.7).

Remarque : Vous devez installer les pilotes DYMO LabelWriter pour CUPS avant d’installer
Print Server.

Pour ajouter une imprimante LabelWriter

1 Ouvrez un navigateur Web et accédez a la
page d’accueil CUPS, http://localhost:631.

2 Sélectionnez I’onglet Administration puis

) Administration
Ve
Administration Documentation/Help N |

Printers Server
cliquez sur Find New Printers

(Rechercher les nouvelles imprimantes).

3 Localisez I’'imprimante DYMO LabelWriter
connectée a Print Server dans la liste
Available Printers (Imprimantes
disponibles) puis cliquez sur Add
This Printer (Ajouter cette imprimante).

e List Available Printers
e
e NREEININ Classes N Documentation/Help |

Available Printers

. DYMO LabelWriter (DYMO LabelWriter 192 168.1.250)

Remarque : DYMO LabelWriter Duo Label dans la liste. Si vous voyez I’imprimante de rubans,
mais pas I’'imprimante d’étiquettes dans la liste des imprimantes disponibles, cliquez sur Reload
(Recharger) jusqu’a ce que I’imprimante d’étiquettes apparaisse dans la liste.

4 Apportez les modifications souhaitées au ~ Add Printer

nom, a I’emplacemen a1 ription o'

om, a b emplace e,to,ua a desc pt? [RCTTRENTS Classes | DocumentationsHelp | |
de I’imprimante, puis cliquez sur Continue

(Continuer). Add New Printer

Name: [DYMO_LabelWriter_ 192 168.1.250
(May contain any printable characters except /", "#", and space)

Location: [Local Printer ]
{Human-readable location such as "Lab 17}

Description: [DYM0 Labelwriter
(Human-readable description such as "HP Laserjet with Duplexer”)

5 Choisissez I’imprimante
DYMO LabelWriter a ajouter
dans la liste Model (Modéle)

2 Add Printer
e
BCEEE  Administration Documentation/Help

puis cliquez sur Add Printer Model/Driver for DYMO_LabelWriter_ 192.168.1.250
(Ajouter une imprimante). wodet: D110 Lasetuer 315 o)
L’imprimante est maintenant DYMO Labeticr 530 Torbo (e
. . DYMO Labelwriter 400 (en)
disponible. B Lopeiter 00 el o)

DYMO Labelwriter DUO Tape (en)

6 Imprimez une étiquette de test. B Lopetwnter Toin Torka tal
1 1 " : or Provide a PPD File:
Voir la section "Impression

d’une étiquette de test" a la

page 18 pour plus d’informations sur I’impression d’une étiquette de test.
Pour le mode¢le LabelWriter Duo, vous devez maintenant ajouter la partie
rubans de I’imprimante.
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Pour ajouter la partie Imprimante de rubans de I'imprimante LabelWriter Duo

1

Sélectionnez 1’onglet Printers
(Imprimantes).

Notez I’URI du périphérique pour
I’imprimante d’étiquettes Label Writer Duo.

Sélectionnez 1’onglet Administration
puis cliquez sur Add Printer (Ajouter
une imprimante).

Dans la page Add New Printer (Ajouter
une nouvelle imprimante), procédez comme
suit :

a. Entrez un nom pour I’imprimante, par

exemple Duo Tape dans le champ
Name (Nom).

b. (Facultatif) Entrez un emplacement et
une description pour I’imprimante.

c. Cliquez sur Continue (Continuer).
Choisissez AppSocket/HP Jetdirect dans
la liste Device (Périphérique) puis cliquez
sur Continue (Continuer).

Dans la page Device URI
(URI du périphérique),
procédez comme suit :

=~ Add

DYMO_LabelWriter DUO_Label_192.168.1.250

Description: DYMO Labelwriter DUO Label

Location: Local Printer
Printer Driver: DYMO Labelwriter DUO Label
Printer State: idle, accepting jobs, published.

Device URI: socketjf 192.168.1.250

Print Test Page Reject jobs J Move Al jobs

Z) Administration
ety

BCIEEM  Administration Documentation/Help | |
Printers Server

=2 Add Printer
ity
Administration Documentation/Help J |

Add New Printer

Name: [PUdTape
(May contain any printable characters except "/, "#", and space)

Location: [ ]
(Human-readable location such as "Lab 1")

Description: [
(Human-readable description such as "HP Laserjet with Duplexer")

=2 Add Printer
Fims
[ Home WFETTIIETRITN Classes | Documentation/Help | |

Device for DUOTape

Device: | AppSocket/HP JetDirect D

Cantinue

Printer

Administration Documentation/Help

a. Entrez I’URI de Device URI for DUOTape

pél‘iphél‘ique de Device URI; [socket ://192.168.1.250:9102

Examples:

I’imprimante d’étiquettes
dans le champ Device
URL

b. Entrez :9102 a la fin de

http: //hostrame: 631/ipp/
http: //hostnane: 631/ipp/portl

ipp: //hostname/ipp/
ipp: //hostname/ipp/partl

1pd: //host name/queue

sacket : //hostnane
socket : //hostname: 9100

See "Network Printers" for the correct URI to use with your printer.

I’URI de périphérique de

I’imprimante d’étiquettes.
c. Cliquez sur Continue
(Continuer).
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7 Sélectionnez DYMO dans la liste Make

) T zXAdd Printer
(Fabricant) puis cliquez sur Continue W

BEEIEE  Administration Documentation/Help | |

(Continuer).
Make/Manufacturer for DUOTape
Make: | oo =
Fuijifilm
Fujitsu
Generic
Heidelberg
Hitachi
HP =
8 Sélectionnez I’imprimante .
deti DYMp = Add Printer
ctiquetts W
ctiquettes 0 . ECITT Administration CJobs |
LabelWriter DUO a ajouter
dans la liste Model (Mode¢le) Model/Driver for DUGTape
puiS Cliquez sur Add Pl‘intel‘ Model: DYMO LabelWriter 315 (en)
. . . DYMO LabelWriter 320 (en)
(Ajouter une imprimante). Beg Lobewrir 338 Tonba ten
5. . . DYMO La:emmter :gg (Ten)b -
L’imprimante est maintenant DYMO LabelWrtor BUD Label lon)
d]sp()n]ble L
DYMO LabelWriter Twin Turbo (en]
Or Provide a PPD File:

Impression d’une étiquette de test

Assurez-vous que I’imprimante est connectée et fonctionne correctement
en imprimant une étiquette de test aprés avoir ajouté I’imprimante.

Pour imprimer une étiquette de test
1 Sélectionnez I’onglet Printers (Imprimantes) dans la page d’accueil CUPS.

2 Localisez I’imprimante que vous souhaitez utiliser pour imprimer 1’étiquette de
test et cliquez sur Print Test Page (Imprimer une page de test).
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Chapitre 4
Gestion de LabelWriter Print Server

Le logiciel Print Server Control Center vous permet d’afficher rapidement les informations sur le
serveur et de configurer I’adresse IP. Print Server inclut également un ensemble interne de pages
Web auxquelles vous pouvez accéder depuis Control Center pour bénéficier d’options de gestion
supplémentaires.

A propos de Control Center

Depuis Print Server Control Center, vous pouvez :
e Afficher les informations relatives au serveur (Windows uniquement).
e Accéder a la page d’accueil du serveur.

¢ Configurer Print Server.

Si plus d’une instance de LabelWriter Print Server est connectée a votre réseau,
vous pouvez accéder a tous les serveurs d’impression depuis Control Center.

Pour afficher les informations relatives a Print Server (Windows uniquement)

1 Double-cliquez sur ﬁw sur votre bureau.

DYMO LabelWriter, Print Server Control Center |:||E|g|
Systéme  Outils  Aide

1 Actualizer la liste "\ Ouvrir la page d'accueil =% Configurer
7 des serveurs [] de Print Server Sy e serveur

L' Print Server - 182_168.1.250

2 Dans la liste des serveurs, sélectionnez le serveur dont vous souhaitez afficher les
informations.
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3 Choisissez Configuration dans le menu Outils.

B3 Control Center - Configuration

Alffichage

afficher les informations sur le serveur

I QK ][ Annuler l’ Appliquer

4 Sélectionnez la case a cocher afficher les informations sur le serveur puis cliquez sur OK.
Les informations sur le serveur s’affichent dans un volet séparé sous la liste des serveurs.

B2 DYMO LabelWriter Print Server Control Center : E|fg|
Systéme  Qutils  Aide

T Actusliser la liste "\ Qeerir la page d'accusil = Canfigurer
7 des serveurs ] de Print Server ST e serveur

= s LW Print Server
-5 Informations sur le serveur
®  Mor du serveur: LW Print Server
® Description : Labefafriter Print Server
=5 Etat TCRAP
® Adresse|P:192.168.1.250 (DHCP)
Mazque de souzrézeau: 255,.266.255.0
Pazzerelle: 192 16812
Serveur DMS . 19216812
Serveur DHCP : 19216812
Diurée de bail : 431367 secondes

A propos des pages Web de Print Server

Depuis les pages Web de Print Server, vous pouvez :

e Afficher I’état du serveur.
¢ Modifier la configuration.
¢ Changer le nom de I’administrateur et le mot de passe.
e Mettre a niveau le micrologiciel.
e Redémarrer le serveur.
e Réinitialiser le serveur aux parameétres par défaut.
Pour accéder a la page d’accueil de Print Server
1 Ouvrez Print Server Control Center.
2 Sélectionnez le serveur d’impression auquel vous souhaitez accéder dans la liste des serveurs.

3 Cliquez sur ':\ Ouvrir la page d’accueil de Print Server (Windows) ou ':\ Accéder ala
page d’accueil (Mac OS) dans la barre d’outils.

Remarque : Vous pouvez également accéder a la page d’accueil de Print Server en
entrant I’adresse IP de Print Server dans la barre d’adresses de votre navigateur Web.
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Configuration du serveur

Affichage de I'état de Print Server

La page d’état de Print Server affiche 1’¢état de Print Server ainsi que la configuration TCP/IP.

Pour afficher I'état de Print Server

¢ Cliquez sur Etat en haut de la page d’accueil de Print Server.

Configuration du serveur

Dans la page de configuration de Print Server, vous pouvez changer le nom du serveur et sa
description, configurer ’adresse IP, changer le nom de ’administrateur et le mot de passe, et
effectuer une maintenance sur Print Server.

Pour accéder a la page d’accueil de Print Server

1 Cliquez sur Configuration en haut de la page d’accueil de Print Server.

2 Entrez ce qui suit dans les champs Administrateur et Mot de passe, puis cliquez

sur Ouverture de session.
Administrateur : admin
Mot de passe : admin

Remarque : Il s’agit des parametres par défaut. Reportez-vous a la section "Modification du
nom de I’administrateur et du mot de passe" a la page 22 pour savoir comment changer le
nom de I’administrateur et le mot de passe.

Modification du nom et de la description du serveur

Vous pouvez changer le nom et la description de Print Server. Si plus d’un serveur d’impression
est connecté a votre réseau, vous pouvez attribuer un nom distinct ou une description spécifique
a chaque serveur afin de les distinguer les uns des autres.

Pour changer le nom et la description du serveur

1

2
3
4

Cliquez sur Configuration générale sur le coté gauche de la page Configuration.
Entrez un nouveau nom pour le serveur dans le champ Nom du serveur.
Entrez une nouvelle description pour le serveur dans le champ Description du serveur.

Cliquez sur Envoyer.
Le nom et la description du serveur d’impression sont mis a jour.
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Modification de la configuration TCP/IP

Vous pouvez configurer Print Server de maniére a obtenir une adresse 1P
automatiquement ou a lui attribuer une adresse IP statique que vous choisissez.

Si vous utilisez Print Server dans un bureau de petite taille ou un réseau domestique, nous vous
recommandons de configurer le serveur pour qu’il utilise une adresse IP statique. De cette maniere,
les ordinateurs connectés a votre réseau seront toujours en mesure de localiser Print Server.

Par défaut, I’adresse IP statique de Print Server est 192.168.1.100. 11 vous suffit de modifier

les trois derniers chiffres. Lors de 1’affectation d’une adresse IP statique, vérifiez votre routeur
pour vous assurer que [’adresse IP que vous choisissez n’est pas déja utilisée. Reportez-vous a la
documentation de votre routeur pour des informations sur cette opération. Lorsque vous ajoutez
un serveur d’impression ou un autre périphérique réseau partagé sur un réseau, nous vous
conseillons de démarrer avec un nombre de la plage supérieure, par exemple 7192.168.1.250, et de
continuer dans 1’ordre décroissant a partir de ce point.

Pour obtenir une adresse IP automatiquement
1 Cliquez sur Configuration générale sur le c6té gauche de la page Configuration.
2 Sélectionnez Obtenir automatiquement I’adresse IP par DHCP.
3 Cliquez sur Envoyer.
Pour attribuer une adresse IP statique
1 Cliquez sur Configuration générale dans la page Configuration.
2 Sélectionnez IP statique.
3 Dans le champ Adresse IP, entrez I’adresse IP a utiliser.
4

Cliquez sur Envoyer.

Modification du nom de I'administrateur et du mot de passe

Vous pouvez modifier le nom de I’administrateur ou le mot de passe a tout moment.
Ces derniers sont définis par défaut aux valeurs suivantes.

Administrateur : admin
Mot de passe : admin

Pour changer le nom de I'administrateur et le mot de passe
1 Cliquez sur Comptes d’utilisateur sur le c6té gauche de la page Configuration.
2 Entrez un nouveau nom d’administrateur dans le champ Nouvel administrateur.
3 Entrez un nouveau mot de passe dans le champ Nouveau mot de passe.
4

Entrez a nouveau le mot de passe dans le champ Confirmer le mot de passe
puis cliquez sur Envoyer.
Le nom de I’administrateur et le mot de passe sont mis a jour.

22
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Mise a niveau du micrologiciel

Vous pouvez mettre & niveau Print Server lorsqu’un nouveau micrologiciel devient disponible.

Nous vous recommandons de ne mettre a niveau le micrologiciel que si vous y avez été invité
par un représentant du support technique DYMO ou si vous rencontrez un probléme qui a été
identifi¢ comme un probléme de micrologiciel.

Cette section décrit comment mettre & niveau le micrologiciel de Print Server.

Pour mettre a niveau le micrologiciel du serveur

1
2

Cliquez sur Maintenance sur le c6té gauche de la page Configuration.

Cliquez sur Télécharger le nouveau micrologiciel.
La page de support du site Web de DYMO s’ouvre dans votre navigateur Web par défaut.

Localisez la mise a niveau du micrologiciel de Print Server dans la page de téléchargements
et suivez les instructions qui s’affichent a 1’écran pour télécharger le nouveau micrologiciel
sur votre ordinateur.

Dans la page Maintenance, cliquez sur Mettre a niveau le micrologiciel, puis cliquez sur
Parcourir.

Accédez au fichier du micrologiciel que vous avez téléchargé et sélectionnez-le, puis cliquez
sur Quvrir.

Cliquez sur Télécharger.
Lorsque la page d’accueil de Print Server apparait, Print Server a été redémarré et mis a
niveau avec le nouveau micrologiciel.
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Chapitre 5
Comment obtenir de l'aide

Votre produit LabelWriter Print Server devrait vous offrir de longues années de service sans
probléme ne nécessitant qu’une maintenance minimale. Toutefois, en cas de probléme, ce
chapitre propose des suggestions pour résoudre les problémes qui peuvent éventuellement se
produire lorsque vous utilisez Print Server. Si vous ne parvenez pas a résoudre un probléme,
ce chapitre explique comment contacter le support technique de DYMO.

Dépannage

Cette section explique comment identifier et corriger les problémes qui peuvent se produire lorsque
vous utilisez Print Server.

Témoins d’état

Les témoins d’état affichent 1’état actuel de Print Server.

POWER LINK ACTIVE USB

) ] On - L’appareil est sous tension.
Alimentation ) )
Off - L’appareil n’est pas sous tension.
Link On - Le serveur est connecté au réseau.
in
Off - Pas de connexion Ethernet.
Actif Clignote - Le réseau est actif.
On - L’imprimante est connectée au réseau.
usB Clignote - Erreur USB.
Off - L’imprimante n’est pas connectée.

Restauration de Print Server aux paramétres par défaut

Vous pouvez restaurer les parameétres par défaut de Print Server depuis les pages Web Print Server,
ou bien manuellement depuis Print Server.

Pour restaurer le serveur d'impression depuis les pages Web

1

A A~ W N

Cliquez sur ﬁ} Ouvrir la page d’accueil de Print Server (Windows) ou 6,} Accéder
a la page d’accueil (Mac OS) dans la barre d’outils de Control Center.

Cliquez sur Configuration en haut de la page.

Entrez votre nom d’administrateur et mot de passe, puis cliquez sur Quverture de session.
Cliquez sur Maintenance sur le c6té gauche de la page.

Cliquez sur Réinitialiser aux paramétres par défaut.

Cliquez sur Oui lorsque vous étes invité a charger les paramétres par défaut.
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Comment obtenir de I'aide

Lorsque la page d’accueil de Print Server apparait, Print Server a été restauré aux
paramétres par défaut.

Pour restaurer Print Server manuellement
1 Débranchez I’adaptateur secteur de Print Server.

2 Maintenez enfoncé le bouton Initialisation/Réinitialisation sur le c6té de Print Server,
puis branchez I’adaptateur secteur de Print Server.

3 Continuez a maintenir enfoncé le bouton Initialisation/Réinitialisation jusqu’a ce que
les témoins d’état Alimentation et USB clignotent.

4 Débranchez I’adaptateur secteur de Print Server, puis rebranchez-le.
Print Server est maintenant restauré aux parametres par défaut.

Garantie limitée

GARANTIE LIMITEE DE DEUX ANS

Les balances Dymo sont garanties pendant deux ans a compter de la date d’achat contre les vices de
matériau, de conception et de fabrication. Si le produit s’avere défectueux pendant cette période,
nous le réparerons ou le remplacerons rapidement a nos frais. Cette garantie ne couvre pas les
dommages accidentels, les dommages causés par I’usure ou les pertes consécutives ou accessoires.

QUE COUVRE CETTE GARANTIE

Ce produit est uniquement garanti contre les vices de conception, de matériau et de fabrication. Si,
aprés inspection du produit que vous nous avez renvoyé, nous constatons que ce dernier comporte
des vices de conception, de matériau et de fabrication, nous le réparerons ou le remplacerons sans
aucun frais, a notre discrétion, et nous vous le renverrons. Vous devez acquitter le cot total de
I’expédition du produit 8 Dymo, mais il n’y a pas de frais liés a I’inspection ou au port de retour.

QUE NE COUVRE PAS CETTE GARANTIE

Cette garantie ne couvre pas la perte ou les dommages causés a un ordinateur ou a d’autres
périphériques branchés directement ou indirectement a ce produit Dymo. Cette garantie ne couvre
pas non plus la perte ou les dommages causés aux données, aux programmes, aux enregistrements
ou autres renseignements. Cette garantie ne couvre pas les pertes ou les défauts causés par le non
respect des instructions du manuel d’utilisation. Cette garantie ne couvre pas les autres dommages
accessoires ou consécutifs, méme si Dymo a été avisé de I’éventualité de tels dommages. Cette
garantie exclut toute autre garantie, expresse ou implicite. Cette garantie vous donne des droits
juridiques particuliers, mais vous pouvez bénéficier d’autres droits pouvant varier d’un état a
I’autre ou d’un pays a Iautre.

COMMENT EFFECTUER UNE RECLAMATION AU TITRE DE LA GARANTIE

Pour effectuer une réclamation au titre de la garantie, veuillez vous adresser au service clientele :
www.dymo.com

Comment obtenir une assistance technique

Si vous rencontrez des problémes de configuration ou d’utilisation de Print Server, lisez
attentivement le présent manuel pour vérifier que vous n’avez pas manqué un élément
couvert par la documentation.
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Comment obtenir une assistance technique

Si vous ne pouvez pas résoudre votre probléme en consultant la documentation, vous
pouvez obtenir des informations supplémentaires et une aide de DYMO.

DYMO met a votre disposition un site Web Internet www.dymo.com qui inclut les
toutes derniéres informations de support pour votre équipement LabelWriter Print Server.

Consultez la partie de notre site Web consacrée au support sur www.dymo.com pour
nous contacter par e-mail.
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Chapitre 6

Informations techniques
et de certification

Ce chapitre contient des informations techniques et de certification concernant LabelWriter Print Server.

Caractéristiques techniques

LabelWriter Print Server
Dimensions (I x H x P) 78 mm (3,07 pouces) x 59 mm (2,31 pouces) x 22 mm (0,88 pouce)
Poids 58g
Alimentation Adaptateur DC IN 5V/2A
Interface Compatible USB 1.1/2.0 basse vitesse, pleine vitesse et haute vitesse

Certification du périphérique

Ce produit est compatible CE et dispose d’un certificat NRTL (cTUVus : Etats-Unis et Canada)
et d’une certification GS.

Ce produit est compatible avec la directive RoHS.

Déclaration de conformiteé

Cet équipement a été testé et déclaré conforme aux limites établies pour les appareils numériques
de classe B, conformément a la Section 15 des réglementations de la FCC. Ces limites ont été
définies par mesure de protection raisonnable contre les interférences nuisibles pour les
installations en lieu résidentiel. Cet équipement génére, utilise et peut émettre de 1’énergie haute
fréquence, et, en cas d’installation et d’utilisation non conforme aux consignes données, peut
causer des interférences nuisibles aux communications radio. L’absence d’interférence dans
certains contextes particuliers n’est toutefois pas garantie. Si cet équipement est a I’origine
d’interférences nuisant a la réception radio ou télévision, ce qui peut étre vérifié par sa mise hors
tension, puis sous tension, il est conseillé a I’utilisateur de tenter de remédier a ce probléme en
prenant 1’une, voire plusieurs, des mesures suivantes :

Réorienter ou déplacer 1’antenne réceptrice.
Augmenter la distance entre I’équipement et le récepteur.

Brancher 1’équipement sur une prise de courant ou un circuit
différent de celle ou celui sur laquelle/lequel le récepteur est branché.

Demander I’avis du revendeur ou d’un technicien radio/TV expérimenté.
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Informations techniques et de certification

Commentaires sur la documentation

Nous cherchons en permanence a produire la documentation de la plus haute qualité pour nos
produits. Aussi vos commentaires sont les bienvenus. Envoyez-nous vos commentaires ou vos
suggestions concernant notre aide en ligne, ainsi que nos manuels imprimés ou sous format PDF.

Veuillez inclure les informations suivantes :
¢ Nom du produit et numéro de version
¢ Type de document : manuel imprimé, PDF ou aide en ligne

¢ Titre de la rubrique (pour I’aide en ligne) ou numéro de page (pour les manuels
imprimés ou PDF)

¢ Bréve description du contenu (procédure indiquée incorrecte ou manquant de clarté,
information nécessitant une clarification, chapitre manquant de détails, etc.)

e Suggestions d’amélioration ou de correction de la documentation

Nous attendons également vos suggestions sur d’autres sujets que vous souhaiteriez
voir abordés dans la documentation.

Envoyez vos commentaires par e-mail a :
documentation@dymo.com

N’utilisez cette adresse que pour envoyer des commentaires sur la documentation.
En cas de question d’ordre technique, contactez le service client.
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