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Informacie o novom stitkovaci

Blahozelame ku kupe $titkovata DYMO LabelWriter®. Vas Stitkovac LabelWriter
vam zaruCi roky spolahlivej tlaCe Stitkov. Odporucame, aby ste si nasli niekolko
minut a pozreli si informacie o tom, ako StitkovaC pouzivat a vykonavat jeho
ddrzbu.
Tato pouZivatelska prirucka obsahuje informacie o nasledujucich modeloch
StitkovaCov LabelWriter:

®  LabelWriter® 550

m  |abelWriter® 550 Turbo

®  LabelWriter® 5XL

Navstivte www.dymo.com a dozviete sa, ako mdzete ziskat Stitky a prisluSenstvo
pre svoj Stitkovac.

Registracia produktu

Navstivte www.dymo.com/register, kde

mdzete svoj Stitkovac zaregistrovat. PoCas

registracie budete potrebovat sériové &islo,

ktoré sa nachadza na spodnej strane

Stitkovaca. Sériové &islo na
spodnej strane

Registraciou stitkovaca ziskate nasledujuce Stitkovaca

vyhody:

®  ypozornenia e-mailom tykajuce sa
bezplatnych inovacii softvéru,

m  Specidlne ponuky a oznamenia o novych produktoch.

Oboznamenie sa so Stitkovacom

Vas LabelWriter priamy tepelny &titkovad nepouziva atrament ani toner. Stitkovac
namiesto toho vyuziva teplo z tepelnej tlaCovej hlavy na tla¢ na Specialne upravené
Stitky citlivé na teplo. Jediny spotrebny material, ktory budete musiet kupovat, su
Stitky.

Oboznamte sa s funkciami, ktoré su zobrazené na nasledujucich obrazkoch.

DYMO LabelWriter 550
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LabelWriter 550 a 550 Turbo

12 14
(LabelWriter 550 Turbo)
10
8 (LabelWriter 550 Turbo)
Kryt 6 Indikator stavu USB 11 Vodiaca lista Stitkov
2 Kotug¢ so Stitkami 7 Vypina¢ (zapnutie/ 12 Konektor napajania
vypnutie)
Indikator stavu Stitkovaca
3 Cievka stitkov 8 Indikator stavu LAN 13 Konektor LAN
(LabelWriter 550 Turbo) (LabelWriter 550 Turbo)
4 Packa uvolnenia 9 Podavanie Stitkov 14 USB rozhranie
Stitkov dopredu

5 Podavanie Stitkov 10 Vystupny otvor na Stitky
dozadu a trhacia lista
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LabelWriter 5XL

Kryt 6 Indikator stavu USB 11 Vodiaca lista Stitkov
2 Kotug so Stitkami 7 Vypinac (zapnutie/ 12 Konektor napdjania
vypnutie)
Indikator stavu Stitkovaca
3 Cievka stitkov 8 Indikator stavu LAN 13 Konektor LAN
4 Packa uvolnenia 9 Podavanie Stitkov 14 USB rozhranie
Stitkov dopredu
5 Podavanie stitkov 10 Vystupny otvor na Stitky
dozadu a trhacia lista
Napajanie

Pomocou tlaCidla napédjania StitkovaC zapnete a vypnete. Po piatich
minutach necinnosti prejde Stitkovac¢ do rezimu uspory energie a indikator stavu
napajania bude svietit' timene. Stlacenie tlacidia napajania pocas tlacenia Stitkov
zastavi tlac.

Dalsie informé&cie néjdete v Gasti Indikator stavu napajania na strane 16.

6 DYMO LabelWriter 550
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Tlacidla podavania stitkov

Stlacenim O tlaCidla podavania Stitkov dopredu na bocnej strane Stitkovaca sa
poda jeden §titok.

Stlacenim Q tlacidla podavania stitkov dozadu sa otodi Stitok vo vystupnom
otvore na Stitky smerom von z otvoru a toto tlagidlo slUzi na odstranenie Stitkov zo
Stitkovada pri vymene koticov. Stitky, ktoré uz presli vystupnym otvorom na titky,
je potrebné najprv odtrhnut.

Packa uvolnenia stitkov

Packa uvolnenia Stitkov uvolfiuje tlak na tlaCovu hlavu, ktory na fu vyvijaju Stitky,
a vdaka tomu mozno stitky jednoducho vybrat z vystupného otvoru na Stitky.

Vodiaca lista stitkov

Vodiaca lista Stitkov je dblezita pre uzSie Stitky, napriklad stitky na adresu a dalSie
Specidlne Stitky. Vdaka vodiacej liste Stitkov zostavaju Stitky spravne zarovnané
s lavym okrajom otvoru na §titky a spravne sa podavaju.

Informacie o stitkoch

Rad stitkovacov LabelWriter 550 funguje iba s originalnymi Stitkami DYMO LW.
Origindlne stitky DYMO LW podporuiju funkciu automatického rozpoznavania
Stitkov Automatic Label Recognition™, vdaka ¢omu dokaze softvér DYMO ziskat
o Stitkoch informacie ako velkost prave pouzivaného Stitka a zostavajuci pocCet
Stitkov na kotuci.

Stitkovage DYMO LabelWriter vyuZivaju pokrogilti priamu tepelnu technoldgiu na
tlaC na Specialne upravené Stitky citlivé na teplo. To znamena, ze pri tladi Stitkov
nikdy nebudete musiet vymienat toner, atramentové kazety ani pasku.

Zaruka spolo¢nosti DYMO sa nevztahuje na zlyhanie ani Skodu, ktorda mdze byt
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spbsobena pouzivanim inych ako origindlnych Stitkov znacky DYMO. Kedze
StitkovaCe DYMO LabelWriter vyuzivaju technoldgiu priamej tepelngj tlace, je nutné
pouzivat Specidlne navrhnuté a vyrobené Stitky. Tepelné povrchové Upravy
pouzivané na inych ako originalnych stitkoch DYMO nemusia byt kompatibilné

a ich vysledkom mbze byt neuspokojiva tla¢ alebo zlyhanie stitkovaca.

Zivotnost titkov bude zavisiet od toho, akym spdsobom ich pouzivate. Stitky na
tepelnom papieri, napriklad Stitky vytlacené pomocou Stitkovaca LabelWriter, su
nachylné na blednutie dvoma spbsobmi. Vyblednutie spbsobi:

= Dlhodobé vystavenie pdsobeniu priameho sinecného svetla, fluorescenéného
svetla alebo extrémneho tepla.

m  Kontakt so zméakcovadlami (napriklad Stitky umiestnené na plastovej
prstencovej vazbe).

Stitky DYMO LW je mozné skladovat v origindlnom baleni 18 mesiacov. Ked' sa
Stitky pouzivaju na kratkodobé aplikacie (obalky, balky a pod.), blednutie
nepredstavuje problém. Ked' sa Stitky pouzivaju na oznacovanie zloZiek

v kartotéke, k blednutiu dochadza velmi postupne v priebehu niekolkych rokov.
Stitky nalepené na chrbat zapisnika odloZzeného na polici, na ktorti svieti sinko,
zacnu po niekolkych mesiacoch blednut.

DYMO LabelWriter 550
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Ak cheete prediZit Zivotnost nepouzivanych §titkov, skladujte ich na suchom
a chladnom mieste v Siernom vrecku, v ktorom boli pévodne zabalené.

Objednavanie stitkov

Spolo¢nost DYMO ponuka kompletny sortiment Stitkov pre Stitkovac LabelWriter
vratane Stitkov vhodnych na obélky s adresami, sprievodky balikov, oznacovanie
priecinkov zloziek, oznaCovanie rbznych typov médii, tla¢ menoviek a ovela viac.
Uplny zoznam najdete na webovej lokalite spolo¢nosti DYMO na adrese
www.dymo.com.

Zaruka spolo¢nosti DYMO sa nevztahuje na zlyhanie ani Skodu, ktorda moze byt
spbsobena pouzivanim inych ako origindlnych stitkov znacky DYMO. Kedze
StitkovaCe DYMO LabelWriter vyuZzivaju pokrokovu technoldgiu tepelnej tlace,
musite pouzivat Specialne navrhnuté a vyrobené stitky. Tepelné povrchové Upravy
pouzivané na Stitkoch inych znaciek ako DYMO nemusia byt kompatibilné a ich
vysledkom méze byt neuspokojiva tla¢ alebo zlyhanie Stitkovaca.

Vytvaranie a tla¢ stitkov

Stitkovag funguije so softvérom DYMO Connect for Desktop, ktory umoziiuje
jednoducho vytvarat a tlacit &titky. Stitky moZete taktieZ tladit priamo z programu
Microsoft Word pomocou doplnku DYMO Label. Ak mate v pocitaci nainStalovany
program Microsoft Word, doplnok sa nainstaluje automaticky so softvérom DYMO
Connect for Desktop.

Systémové poziadavky

Stitkova& LabelWriter vyZzaduije jeden z nasledujticich operacénych systémov:
= Windows® 8.1 alebo novsi
® macOS® v10.14 Mojave alebo novsi

8 DYMO LabelWriter 550
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Zaciname

Podla pokynov v tejto Casti nastavite svoj Stitkovac na tlac z poditaca. Na zaciatku
vykonajte tieto kroky:

1 Prevezmite a nainstalujte si softvér DYMO Connect for Desktop.
2 Pripojte napajanie.

3 Vlozte kotu¢ so Stitkami.

4 Pripojte Stitkovac k svojmu pocitacu.

200 Krok 1 Instalacia softvéru

Stitkovad nepripdjajte k poditadu, kym sa indtalacia softvéru nedokondi.

Softvér DYMO Connect for Desktop musi byt nainStalovany este pred pripojenim
Stitkovaca k poditaCu. Pri pouziti pripojenia pomocou siete LAN musi byt softvér
nainStalovany na kazdom pocitaci, ktory bude tlacit pomocou Stitkovaca
LabelWriter cez sietové pripojenie.

» Prevezmite a nainstalujte si najnovsiu verziu pocitacového softvéru DYMO
Connect for Desktop z support.dymo.com.

Krok 2 Pripojenie napajania

Pre r6zne modely StitkovaCov LabelWriter mbzu platit
rbzne poziadavky tykajuce sa napdjania.

Pouzivajte len napdjaci kabel dodany so Stitkovacom.
Viac informécii ndjdete v Casti Technické udaje na
strane 20.

Napdjaci adaptér

Pripojenie napajania

1 Zapojte napajaci kabel do napéjacieho adaptéra
a napajaci adaptér zapojte do napajacieho
konektora na zadnej strane Stitkovaca.

2 Druhy koniec napajacieho kabla zapojte do
elektrickej zasuvky.

3 Stlacenim tlaCidla na prednej strane Napéjanie
StitkovaCa ho zapnete.

Krok 3 VloZenie stitkov

Rad stitkovaCov LabelWriter 550 funguje iba s originalnymi Stitkami DYMO LW.
Iné ako originalne Stitky DYMO StitkovaCe nerozpoznaju.

Kazdy kotuc so Stitkami sa dodava v Ciernom vrecku. Ked' Stitky nepouzivate,
dbajte na to, aby ste kotuc so Stitkami skladovali v tomto vrecku.

9 DYMO LabelWriter 550
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Délezité!

Aby sa Stitky pocas tlate podavali spravne, pri vkladani Stitkov na cievku a do
StitkovaCa davajte pozor na nasledujuce skutocnosti:

Skontrolujte, &i je zapnuté napajanie.

Vodiaci kotug¢ cievky Stitkov sa musi zatlacit tesne ku kotucu so Stitkami,
aby nevznikla Ziadna medzera.

Stitky sa musia vloZit tak, aby bol lavy okraj viozeného &titka tesne pri lavom
okraji vystupného otvoru na stitky.

Vlozenie kotuca so Stitkami

1

ZvnUtra stitkovaca vyberte cievku $titkov a oddelte vodiaci kotuc cievky od
hriadela.

Hriadel kotuc¢a uchopte (A) do lavej ruky
a kotuc so Stitkami umiestnite na hriadel
tak, aby sa Stitky podavali zospodu a aby
bol lavy okraj kotuca so Stitkami pevne
pritlaceny k boCnej strane cievky.

Vodiaci kotuc cievky zasunite (B) k prave;
strane cievky a vodiaci kotu¢ pevne

Stitky podavaite
spod kotuca, ako
je znézornené.

pritlacte k bo¢nej strane kotti¢a so | — ke o
Stitkami. Nenechavajte ziadnu medzeru tesne k 8titkom

medzi kotucom a cievkou. —

Ak chcete pocas tlaCe zarucit spravne
podavanie Stitkov, kotu¢ so Stitkami musi S
tesne priliehat k obom stranam cievky
Stitkov bez akychkolvek medzier.

Cievku Stitkov zasunite do otvorov (C)
v zakladni Stitkovaca tak, aby Stitky
precnievali spod kotuca.

Zarovnajte lavy okraj Stitka s lavym Tiagidlo
okrajom vystupného otvoru na Stitky (D) g;@tﬁgza”'a
a zasunte $titok do otvoru. Wi

StlaCenim tlaCidla podavania Q podajte
Stitok do pozicie.

Ak prvy stitok na kotuci nie je uplny,
stlacenim tlacidla podavania Stitkov
dopredu ©) vysurite netplny stitok.

Bez ohladu na Sirku Stitka musi byt lavy
okraj Stitka zarovnany s lavym okrajom vystupného otvoru na Stitky. Viedy sa
budu Stitky podavat spravne.

Vodiacu listu stitkov zasuvajte dolava (E), kym sa nezarovnd s pravym
okrajom Stitka.

Ubezpecte sa, Zze vo vodiacej liste Stitkov nie je zachyteny Stitok.
Opatrne zatvorte vrchny kryt.

Stitky vioZte
k lavému okraju
otvoru (D)

mm | | prisunte (E) tesne
|| k Stitkom

DYMO LabelWriter 550
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Krok 4 Pripojenie stitkovaca k vaSmu pocitacu

VSetky tri modely Stitkovaca sa mézu pripojit k pocitatu pomocou dodaného USB
kabla. Modely LabelWriter 550 Turbo a LabelWriter 5XL je tiez mozné pripaojit
k lokalnej pocitacdovej sieti (LAN) pomocou ethernetového kabla.

> Pripojenie Stitkovac¢a priamo k vasmu poéitacu

Stitkovag mdzete pomocou kabla USB pripajit priamo k poditadu. Ak este nemate
kabel, pouzivajte len kabel USB znatky DYMO s Cislom sucasti 1997364, ktory je
k dispozicii na oddeleni sluzieb zakaznikom.

Stitkovaé nepripajajte k poditadu, kym sa instaldcia softvéru nedokonéi.

Na pripojenie Stitkovac¢a priamo k pocitacu

1 Po dokonc&eni inStalacie pripojte Stitkovac
k pocitaCu.

a Kabel USB pripojte k portu USB na zadnej
strane Stitkovaca.

b Druhy koniec kabla pripojte k dostupnému
portu USB v pocitaci.

2 Ak je to potrebné, stlacenim tlaCidla Q StitkovaC zapnite.
Na prednej strane Stitkovaca sa timene rozsvieti «< indikator stavu USB.
3 Spustite DYMO Connect for Desktop software.

macOS: Ak sa po dokonceni inStalacie Stitkova¢ nezobrazi na zozname tlaCiarni,
pozrite si pokyny pre systém macOS na pridanie tlaciarne.

=== Pripojenie Stitkovaca k sieti LAN

11

Modely LabelWriter 550 Turbo a LabelWriter 5XL je mozné pripojit k lokalne;
pocitacovej sieti (LAN) pomocou ethernetového kabla (nie je stucastou). Softvér
DYMO Connect for Desktop musi byt nainstalovany na kazdom pocitaci, ktory
bude tladit prostrednictvom siete.

Pri pripojeni pomocou siete LAN

1 Pripojte sietovy kabel k portu siete LAN na zadnej
strane Stitkovaca.

2 Druhy koniec kabla pripojte k aktivnemu portu LAN ‘
v sieti. Siet LAN
(LabelWriter
3 Ak je to potrebné, stlacenim tlagidla @) $titkovad 550 Turbo & 5xL)

zapnite.
Na prednej strane Stitkovaca sa timene rozsvieti = indikétor stavu siete LAN.

4 Prevezmite a nainStalujte si softvér DYMO Connect for Desktop na kazdom
pocitadi, ktory bude tlacit’ Stitky na tomto Stitkovaci prostrednictvom siete.
5 V softvéri DYMO Connect for Desktop vyberte moznost Pridat sietovi
tlaCiaren z menu Subor a riadte sa pokynmi na pridanie tlaCiarne.
Ak je Stitkovac k pocitacu pripojeny pomocou USB a aj LAN portu, StitkovaC sa
v softvéri DYMO Connect for Desktop zobrazi dvakrat: Raz s =& ikonou LAN
araz s «= ikonou USB.

DYMO LabelWriter 550
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Nastavenie statickej IP adresy

IP adresa bude Stitkovacu predvolene pridelena dynamicky.
Na pridelenie statickej IP adresy
1 Pripojte Stitkova¢ pomocou USB.
2 Otvorte stranku Stav Stitkovaca pre tento Stitkovac v softvéri DYMO Connect
for Desktop.
3 Vyberte moznost Konfigurovat siet.
Nastavte typ IP na Staticka a vyplite pozadované polia.

12 DYMO LabelWriter 550
- pouzivatel'ska prirucka



13

Udrzba §titkovaéa

Stitkovag LabelWriter je navrhnuty tak, aby pri minimalnej idrzbe poskytoval
dihodobu a bezproblémovu prevéadzku. Stitkovae LabelWriter bude fungovat
najlepSie, ak budete dodrziavat pokyny na nastavenie zobrazené v ponuke
Zaciname na strane 9 a postupy distenia opisané v tejto Casti.

Ak ma Stitkovad LabelWriter fungovat spravne, mali by ste ho z Casu na &as
vycistit. ObCasné utretie prachu z vonkajSej Casti Stitkovaca pombze zabranit, aby
sa don dostali necistoty. Dobré je tiez vSak pravidelne vykonavat zakladnu udrzbu
vnutornych &asti, napriklad Cistit’ drahu Stitkov Cistiacou kartou Stitkovaca
LabelWriter (k dispozicii na lokalite www.dymo.com).

Stitkovad LabelWriter mdzete polahky vydistit nasledujiicimi pomdckami:

Tkanina nepustajuca viakna.

Zriedeny prostriedok na umyvanie riadu alebo zriedeny prostriedok na Cistenie
skla.

Pri pouzivani prostriedku na Cistenie skla dbajte na to, aby neobsahoval
amoniak.

Mala jemna kefka, napriklad zubna kefka alebo detsky Stetec.
Cistiaca karta &titkovaga LabelWriter na Gistenie tladovej hlavy.
Cistiace karty si mdzete zakupit na lokalite www.dymo.com.

Cistenie vonkaj$ej dasti $titkovada a priehradky na kottié so $titkami

A WO N =

o

Vyberte kotuc so Stitkami.

Vypnite napdjanie a odpojte napajaci kabel.

VonkajSiu ¢ast’ Stitkovaca utrite tkaninou nepustajucou viakna.

Jednym z vySSie uvedenych Cistiacich prostriedkov odstrante necistoty
a Smuhy.

Nadvihnite vrchny kryt.

Pomocou malej jemnej kefky alebo bavineného tampdnu odistite papierovy
prach a CiastoCky z vnutornej strany Stitkovaca.

Znova pripojte napajaci kabel a zapnite Stitkovac.
Ak mate Cistiacu kartu Stitkovaca LabelWriter, postupujte podia pokynov

vytlaCenych na baleni Cistiacej karty. Ak nemate Cistiacu kartu, obratte sa na
oddelenie sluzieb zakaznikom spolocnosti DYMO na adrese www.dymo.com.

Znova viozte kotuc¢ so Stitkami a opatrne zatvorte vrchny kryt.

DYMO LabelWriter 550
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Bezpecnostné opatrenia

Precitajte si vSetky opatrenia uvedené nizSie a obozndmte sa s nimi. Dodrziavajte
vSetky varovania a pokyny oznacené na produkte.

VSeobecné

Plastové vrecka likvidujte spravnym spbsobom a uchovavajte ich mimo
dosahu dojciat a deti.

Produkt umiestnite na rovny stabilny povrch.

Produkt vzdy pouzivajte podla pokynov v tejto pouzivatelskej prirucke.

Ak pri pouzivani produktu spozorujete akykolvek netypicky zapach,
zahrievanie, dym, zmenu farby, deformaciu alebo Cokolvek nezvyCajné, inned
odpojte napéjaci kabel.

Produkt nerozoberajte. Ak je potrebna kontrola, Uprava a oprava produktu,
obratte sa na oddelenie podpory zakaznikov spolo¢nosti DYMO.

Produkt by nemal spadnut na zem, nemali by ste nim ani don udierat’ ani
s nim manipulovat inym nevhodnym spésobom.

Zabrante kontaktu akychkolvek kvapalin s produktom.

Pred Cistenim produktu nezabudnite vypnut napajanie a odpojit napajaci
kabel z elektrickej zasuvky. V opatnom pripade by mohlo déjst k zasahu
elektrickym prddom alebo poziaru.

Do produktu nevkladajte cudzie predmety.

Na Cistenie produktu nepouzivajte riedidlo, benzén, alkohol ani ziadne iné
organickeé rozpustadla. M6zu poskodit povrchovu Upravu. Na Cistenie
produktu pouzivajte makku suchu tkaninu.

Napajanie

Pouzivajte len napéjaci kabel a adaptér dodané s produktom.

S napajacim kablom ani adaptérom nemanipulujte mokrymi rukami.

Napéjaci kabel nestrihajte, neposkodzujte, neupravujte ani nafi neumiestriujte
tazké predmety.

Nepouzivajte poskodeny napajaci kabel ani adaptér.

Pri odpajani z elektrickej zasuvky netahajte za napajaci kabel ani adaptér.

V takom pripade by mohlo déjst k zasahu elektrickym pridom alebo poziaru.

Nepouzivajte sietovy adaptér v stiesnenych priestoroch ani ho neprikryvajte
tkaninou. Zaructe dostatocné vetranie na zabranenie prehrievaniu sietového
adaptéra.

Ak nebudete produkt dihsi ¢as pouzivat, odpojte napajaci kabel z elektrickej
Z&suvky.

DYMO LabelWriter 550
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Stitkovaé

Nevkladajte do pohyblivych Casti ani otvorov produktu prsty.
Neblokujte vystupny otvor na Stitky ani dori nevkladajte predmety.
Nedotykajte sa trhacej listy. Mohlo by déjst k zraneniu.

Produkt neumiestiujte do priestorov vystavenych pdsobeniu priameho
sine¢ného svetla, do blizkosti ohrievacov alebo inych hordcich zariadeni ani
do priestoru s extrémne vysokou alebo nizkou teplotou, vysokou vihkostou
vzduchu alebo nadmernou prasnostou.

Produkt nedrzte ani nedvihajte za kryt.

Stitky

Pouzivajte iba origindlne Stitky znacky DYMO. Zaruka na produkt sa
nevztahuje na ziadne zlyhanie ani Skodu spésobenu pouzivanim Stitkov
tretej strany.

Stitky naliepajte len na &isty a suchy povrch pri izbovej teplote.
Nevystavujte kotuce so Stitkami pdsobeniu priameho sinecného svetla,

vysokej teploty, vysokej vihkosti vzduchu alebo prachu. Skladujte ich na
chladnom a tmavom mieste.

DYMO LabelWriter 550
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Ziskanie pomoci

Stitkovag LabelWriter by mal zarugit roky bezproblémovej tlage len s minimalnou
udrzbou. Ak sa vSak pri pouzivani Stitkovaca vyskytnd problémy, tato kapitola
obsahuje navrhy na ich vyrieSenie. Ak problém nedokazete vyriesit sami, tato
kapitola tiez opisuje, ako sa mbzete obratit na oddelenie sluzieb zakaznikom
spolo¢nosti DYMO.
Tato Cast obsahuje informacie o tom, ako zistit' a vyriesit problémy, ktoré sa mézu
vyskytnut pri pouzivani Stitkovaca LabelWriter.

= |ndikator stavu napajania

= Problémy so Stitkovacdom

= Poskytnutie sluzieb zakaznikom

Indikator stavu napajania

Indikator stavu napdjania vizualne signalizuje aktualny stav Stitkovaca:

Indikator stavu Opis

Nesvieti Vypnuté napdjanie.

Svieti Napajanie je zapnuté a stitkovac je pripraveny.
Svieti timene Stitkovad je v reZime Uspory energie.

Vyskytla sa chyba. Pri¢inou mézu byt chybajuce Stitky alebo iny
Rychlo blika chybovy stav. Pozrite si mozné rieSenia uvedené dalgj v tejto
kapitole.

Problémy so Stitkovacom

NizSie ndjdete rieSenia niekolkych beznych problémov pri pouzivani Stitkovada.

Indikator stavu napajania blika

Ak indikator stavu napdjania blika, mohol sa vyskytnut jeden z nasledujtcich

problémov:
Problém RieSenie
Ziadne $titky Na kotuci so Stitkami sa minuli Stitky alebo nie je viozeny

Ziadny kotuc so Stitkami. Rad Stitkovacov LabelWriter 550
funguje iba s originalnymi Stitkami DYMO LW. Iné Stitky
StitkovaC nerozpozna.

Prehriata tlacova hlava Vypnite Stitkovag, pockajte 3 az 5 minut a znova ho zapnite.

Systémova chyba Vypnite a znova zapnite Stitkovag.

Ak vySSie uvedené rieSenia nepomohli situaciu vyriesit a indikator stale blika,
obratte sa na oddelenie sluzieb zakaznikom. Pozrite si Poskytnutie sluzieb
zakaznikom na strane 19.
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Stitkovaé sa nezobrazuje v zozname tlaéiarni.

Uistite sa, ze softvér DYMO Connect for Desktop je nainstalovany este PRED
pripojenim Stitkovaca.

Pri pouziti pripojenia pomocou siete LAN musi byt softvér DYMO Connect for
Desktop nainstalovany na kazdom pocitadi, ktory bude tlacit pomocou stitkovaca
LabelWriter.

Pri umiestneniach, ktoré pouzivaju siet Ethernet aj bezdrdtovu siet, sa uistite, ze
smerovac je nastaveny na presmerovanie prenosu medzi kablovymi
a bezdrbétovymi sietami.

Oprava nizkej kvality tlace

NajCastejSie priciny nizkej kvality tlade:
m  Stary kotuc¢ so Stitkami
= Stitky s poskodenou tepelnou povrchovou Upravou
m  Znecistena tlacova hlava

Ak je kvalita tlaCe nizka, na vytlatenych znakoch sa zobrazuju malé biele bodky
alebo sa na Stitkoch objavuju svetlé a tmaveé vytlatené miesta, pravdepodobne
pouzivate chybny kotu& so Stitkami. Skuste pouzit iny kotu¢ z nového balenia. Ak
Stitkovac¢ na druhy kotu¢ tladi spravne, problém spdsobuije prvy kotu¢ so Stitkami.
Dalgia mozna prigina je, Ze je potrebné vycistit tlaGovu hlavu $titkovaca
LabelWriter. Pozrite Gast Udrzba $titkovada na strane 13 a zistite, ako &istit
drahu Stitkov Sistiacou kartou LabelWriter.

Stitky sa nepodavaju spravne

Ak sa Stitky nepodavaju spravne, skontrolujte nasledovné a zaistite, aby boli Stitky
spravne viozené.

®  Vodiaci kotu¢ cievky musi byt pevne pritlaceny k pravému okraju Stitkov, aby
sa mohli posuvat.

= Kotuc so Stitkami musi byt umiestneny na hriadeli so Stitkami, ktoré
prichadzaju spod kotuca.

®  [avy okraj Stitka musi byt zarovnany s lavym okrajom vystupného otvoru na
Stitky a pravy okraj sa ma zarovnat s vodiacou listou Stitkov.

Pozrite Krok 3 Vlozenie stitkov na strane 9.

Odstranenie zaseknutého stitka

Za normalnych okolnosti stlaCenie O tlacidla podavania Stitkov obrati chod
Stitkov z otvoru na Stitky. Ak sa vSak Stitky na kotuci zaseknu, riadte sa tymito
pokynmi.
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Odstranenie Stitkov zaseknutych
v Stitkovadi
1 Odtrhnite vSetky Stitky, ktoré sa uz
podali cez Stitkovac.

2 StlaCte packu uvolnenia Stitka
smerom dopredu a jemne vytiahnite
zaseknuty Stitok z vystupného
otvoru na Stitky.

uvolnenia Stitka
smerom dopredu

Stitkovaé netlaéi alebo prestane tlaéit

Ak Stitkova¢ netlaci alebo prestane poCas pouzivania tlacit, vykonanim krokov
uvedenych nizSie zistite problém.

1 Skontrolujte, Ci sa Stitkovac stale napéja a &i sa neodpoijil napajaci kabel.
Ak indikator stavu na prednej strane Stitkovaca nesvieti, skontroluijte, Gije
pripojeny napajaci kabel. Ak pouzivate predizovaci kabel, tiez skontrolujte,
¢i funguie.

Ak chcete zarudit, Ze problém nespdsobuje zasuvka ani prediZzovaci kabel,
skuste do zasuvky v stene a do predizovacieho kabla pripojit iné zariadenie.

Uistite sa, ze pouzivate napajaci adaptér a kabel dodané so Stitkovacom.
Modely Stitkovacov LabelWriter maju rézne napajacie poziadavky, takze
sietové adaptéry od inych modelov nemusia byt s vasim Stitkovacom
kompatibilné.

2 Stlacenim tlacidla podavania Stitkov dopredu O na zapnutom Stitkovadi
potvrdte, &i StitkovaC spravne podava Stitky.
Ak sa Stitky zasekli, indikator stavu napajania bude blikat. Riadte sa Sastou
Oprava nizkej kvality tlaée na strane 17.

3 Skontrolujte, ¢i sa kabel USB neuvolnil zo zadnej strany Stitkovaca alebo
z pocitaca.
Riadte sa pokynmi na inStalaciu v Krok 4 Pripojenie stitkovaca k vasmu
pocitadu na strane 11 a uistite sa, ze kabel je poriadne pripojeny.

4 (Windows) Skontrolujte, Ci je spravne nainstalovany oviadac Stitkovaca
LabelWriter.

Ovladac stitkovaca LabelWriter prebera udaje o tladi z vasho softvéru

a smeruje ich do Stitkovaca LabelWriter. Oviadac sa inStaluje automaticky pri
inStalacii softvéru DYMO Connect for Desktop software. OvladaC sa vSak
mohol omylom zmenit alebo odstranit.
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Spustenie automatického testu Stitkovaca

Ak sa vyskytnu problémy s poskodenymi znakmi alebo iné problémy s kvalitou
tlaCe, spustite automaticky test StitkovaCa. Pri automatickom teste sa overi, i su
vSetky Casti tlaCovej hlavy a tlatového mechanizmu schopné prevadzky.

Spustenie automatického testu

1 Ked je v stitkovadi kotuc so Stitkami, stlaCte a minimalne na desat sekund
podrzte tlagidlo Q a tlagidlo Q poddvania $titkov dopredu.
titko

Stitkovad zadne pozdiz &irky titkovada tladit testovaci vzor.
2 Po spusteni automatického testu obe tlaCidla uvolnite.
3 Ak chcete automaticky test zastavit, stlacte a uvolnite tlaCidlo napajania.

Ak aj po overeni vy3Sie uvedenych skutocnosti problémy pretrvavaju, obratte sa
na oddelenie sluzieb zakaznikom. Pozrite si Poskytnutie sluzieb zakaznikom na
strane 19.

Poskytnutie sluzieb zakaznikom

Ak sa pri nastavovani alebo pouzivani stitkovaca vyskytnu problémy, pozorme si
precitajte tuto pouzivatel'sku prirucku a uistite sa, Ci ste v dokumentacii nie¢o
neprehliadli.

Ak problém nedokazete vyriesit podla dokumentécie, spolocnost DYMO vam
mdze poskytnut dodatocné informécie a pomoc.

Spolo¢nost DYMO prevadzkuje webové stranky na adrese www.dymo.com, kde
najdete aktualne informacie tykajuce sa podpory pre vas Stitkovac.

Ak sa s nami chcete skontaktovat, navstivte Cast Podpora na nasej webovej
lokalite na adrese support.dymo.com.
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Technické informacie a informacie o ochrane
zivotného prostredia

Tato kapitola obsahuje technické informécie a informacie o certifikacii stitkovacov
LabelWriter.

Technické udaje

LabelWriter 550 LabelWriter 550 Turbo LabelWriter 5XL
Sposob tlace Priama tepelna
RozliSenie pri tlaci 300 dpi
Maximalna Sirka pri 56 mm (2,25 palca) 105,73 mm (4,16 palca)
tlaéi
Maximalna Sirka média 62 mm (2,44 palca) 115 mm (4,53 palca)
Rozhranie USB Tlaciaren triedy USB 2.0, maximalna rychlost
Typ konektora kabla USB2.0-Typ B
usB
Typ konektora kabla  _ RJ45; 10/100 Ethernet MAC, IPv4
LAN
; 127 mm (5 palcov) x 136 mm (5,35 palca) x 187 mm (7,36 palca) 180 mm (7,09 palca) x

Rozmery (S x V x H) 136 mm (5,35 palca) x

187 mm (7,36 palca)
Hmotnost’ 640 g (1,41 libry) 645 g (1,42 libry) 885 g (1,95 libry)
(len stitkovac a cievka)
Poziadavky tykajuce sa 240V === 1,75 A 240V === 25A 240V === 3,75A
napajania Stitkovaca

s DSA-42PFC-24 2 240175 od DYS865-240250W od spolo¢nosti DSA-96PFB-24 2 240375 od
Model sietového M ) . . M . .
adaptéra spolo¢nosti Dee Van Enterprise Dongguan Dongsong Electronic spolo¢nosti Dee Van Enterprise
P Co., Ltd. Co., Ltd. Co., Ltd.
100 - 240 VAC 50/60 Hz 1,2 A 100-240V AC50/60Hz 1,5 A 100-240V AC50/60Hz 1,5 A
Menovity vykon 240V === 1,75 A &G, MM 240V === 3,75 A &G,
adaptéra 42,0W 240V === 25 A &, 90,0 W
60,0 W

20 °C az 25 °C, 50 % az 70 % relativna vihkost (Optimalna kvalita tlace v kancelarskych podmienkach)

Prevadzkové rozpitie
P 4 °C az 40 °C, 20 % az 95 % relativna vihkost (Maximalne prevadzkové rozpatie)

Prevadzkova frekvencia 13,56 MHz

Vystupny RF vykon < 42 dBpA/m pri vzdialenosti 10 m

Skladovacie rozpatie Medzi —18 °C az 60 °C, pricom normalna manipulacia je mozna po navrate k izbovej teplote (po 4 hodinach)

CE/GS/RoHS/REACH/FCC ID/IC/RCM, a pod. V pripade regulacnych schvaleni pre vybrané krajiny vam

Regulaéné schvalenia podrobnosti poskytne miestny tim.

Zaruka Obmedzena dvojrocna
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Informacie o ochrane zivotného prostredia

Na vyrobu zariadenia, ktoré ste si zakupili, bola potrebna tazba nerastnych
surovin. M6ézu sa v hom nachadzat chemicke latky, ktoré su nebezpecné pre
[udské zdravie a Zivotné prostredie.

Ak chcete predist uniku tychto latok do zivotného prostredia a znizit mieru
plytvania nerastnymi surovinami, pouzivajte prislusné metddy a systémy na zber
odpadu. Pomocou tychto systémov dochadza k opatovnému pouzitiu alebo
recyklacii vacsiny materialov z vasho zariadenia spdsobom, ktory je Setrny

k zivotnému prostrediu.

Symbol prekrizeného smetného koSa na zariadeni je vyzvou na pouzitie takychto

systémov.
| |

Ak potrebujete dalSie informacie o zbere, op&tovnom pouzivani a recyklacii tohto
produktu, obratte sa na miestny alebo regiondlny urad Zivotného prostredia.

Ak potrebujete dalSie informacie o otazkach tykajlcich sa vplyvu nasich produktov
na zivotné prostredie, mdzete sa obratit aj na spoloénost DYMO.

Certifikacia zariadenia

Toto zariadenie bolo testované a spifia poziadavky uvedené v nasleduijticich
dokumentoch:

Certifikat CB

Certifikat GS

OznacCenie CE

FCC, oddiel 15

ICES-003, RSS-210 a RSS-Gen

RCM

Smernica RoHS 2011/65/EU (RoHS?2) and Priloha Il (EU) 2015/863

Toto zariadenie nie je ur€ené na pouzivanie v priamom zornom uhle na
pracoviskach pouzivajucich vizuélne zobrazenia. Ak chcete zabranit neprijemnym
odleskom na pracoviskach vyuZzivajucich vizudlne zobrazenia, toto zariadenie sa
nesmie nachadzat v priamom zornom uhle.
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