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VorsichtsmaBnahmen

VorsichtsmaBnahmen

Lesen Sie sich die folgenden Informationen zur Gewahrleistung des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes aufmerksam durch. Allen Warnhinweisen und Anweisungen auf dem Produkt
ist Folge zu leisten.

Allgemein

Entsorgen Sie die Kunststofftiiten ordnungsgemaf und halten Sie sie von Babys und
Kleinkindern fern.

Stellen Sie das Produkt auf einer flachen, stabilen Fldche auf.
Verwenden Sie das Produkt ausschliellich wie in dieser Bedienungsanleitung angegeben.

Wenn Sie wihrend des Betriebs des Produkts unnormale Geriiche, Hitzeentwicklung, Rauch,
Verfarbungen, Deformationen oder anderweitig Ungewdhnliches bemerken, zichen Sie sofort
das Stromkabel aus der Steckdose.

Bauen Sie das Produkt nicht auseinander. Wenn das Produkt gepriift, eingestellt oder repariert
werden muss, wenden Sie sich an den DYMO-Kundendienst.

Vermeiden Sie, dass das Produkt herunterfillt, Stolen ausgesetzt wird oder anderweitig nicht
ordnungsgemaif} behandelt wird.

Achten Sie darauf, dass das Produkt nicht in Kontakt mit Fliissigkeiten kommt.

Schalten Sie das Gerit vor jeder Reinigung aus und ziehen Sie das Stromkabel ab.
Anderenfalls kann es zu einem Stromschlag oder zu Feuerentwicklung kommen.

Fiihren Sie keine fremden Gegenstiande in das Produkt ein.

Reinigen Sie das Produkt nicht mit Verdiinner, Benzol, Alkohol oder anderen organischen

Losungsmitteln. Organische Losungsmittel konnen die Oberflache angreifen. Verwenden Sie
zum Reinigen des Produkts ein weiches, trockenes Tuch.

Stromanschluss

Verwenden Sie ausschlieBlich das mitgelieferte Stromkabel und Netzteil.
Fassen Sie das Stromkabel und das Netzteil nicht mit feuchten Handen an.

Das Stromkabel darf nicht beschidigt oder manipuliert werden, und es diirfen keine schweren
Objekte auf ihm abgestellt werden.

Verwenden Sie das Stromkabel oder das Netzteil nicht, wenn es beschadigt ist.

Ziehen Sie den Netzstecker nicht am Stromkabel aus der Steckdose. Anderenfalls kann es zu
einem Stromschlag oder zu Feuerentwicklung kommen.

Verwenden Sie das Netzteil nicht in beengten Platzverhéltnissen und decken Sie es nicht mit
einem Tuch ab. Sorgen Sie dafiir, dass eine ausreichende Warmeabfuhr gewihrleistet ist, um
eine Uberhitzung zu vermeiden.

Wenn das Produkt langer nicht benutzt wird, ziehen Sie das Stromkabel aus der Steckdose.

Drucker

Fassen Sie nicht mit den Fingern in sich bewegende Teile oder in Offnungen des Produkts.
Blockieren Sie den Etikettenauswurf nicht und fithren Sie keine Objekte in den Auswurf ein.
Beriihren Sie nicht die Abrissleiste. Sie konnten sich andernfalls verletzen.

Stellen Sie das Produkt nicht in direktem Sonnenlicht, in der Ndhe von Heizkdrpern oder
anderen warmeabgebenden Geréten oder an anderen Orten auf, die extrem hohen oder




niedrigen Temperaturen, hoher Luftfeuchtigkeit oder starker Staubentwicklung ausgesetzt
sind.

e Vermeiden Sie es, das Produkt an seinem Deckel zu halten oder hochzuheben.

Etiketten

¢ Verwenden Sie ausschlieBlich Etiketten der Marke DYMO. Bei Fehlfunktionen oder
Beschédigungen, die durch Verwendung von Etiketten anderer Hersteller verursacht wurden,
bestehen keine Anspriiche aus dieser Garantie.

¢ Die Oberflache, auf der die Etiketten befestigt werden, muss sauber und trocken sein und
Zimmertemperatur haben.

¢ Setzen Sie die Etikettenrollen weder direktem Sonnenlicht noch hohen Temperaturen, hoher
Luftfeuchtigkeit oder Staub aus. Etiketten sollten kiihl und trocken gelagert werden.

Vi



Kapitel 1
LabelWriter — Allgemeine
Informationen

Vielen Dank, dass Sie sich fiir einen DYMO Label Writer-Drucker entschieden haben. Mit dem
LabelWriter-Drucker konnen Sie iiber Jahre hinaus zuverléssig Etiketten drucken. Wir empfehlen
Thnen, sich ein paar Minuten Zeit zu nehmen, um die folgenden Informationen zur Verwendung
und sowie die Pflegehinweise zu lesen.

Die Informationen in diesem Handbuch gelten fiir die folgenden Druckermodelle:

LabelWriter 450
LabelWriter 450 Turbo
LabelWriter 450 Twin Turbo
LabelWriter 450 Duo
LabelWriter 4XL
LabelWriter SE450

Ausfiihrliche Informationen iiber die Programmierung und Verwendung des Druckers LabelWriter
SE450 finden Sie im LabelWriter SE450 Technical Reference Guide, der auf der Seite ,,Developers
Program‘ auf der DYMO-Website (www.dymo.com) zur Verfiigung steht.

LabelWriter-Druckerfunktionen

Der LabelWriter-Drucker ist ein Thermo-Direkt-Drucker, der weder Tinte noch Toner bendétigt.
Stattdessen farbt der Drucker speziell behandelte, wirmeempfindliche Etiketten mittels
Wirmeeinwirkung. Etiketten sind also das einzige Zubehor, was Sie nachkaufen miissen.

Machen Sie sich mit den Hauptkomponenten des Druckers vertraut.

Gleichstrom-Netzanschlussbuchse

Obere \
Abdeckung

Etikettenspindel USB-

Anschluss

Taste
#Etikettenauswurf”
Etiketten-
entriegelung
Vorschubtaste und
Statusanzeige
Etiketten-
zufiihrungsschiene

und Abrissleiste Kabelkanal

LabelWriter 450
LabelWriter 450 Turbo




LabelWriter — Allgemeine Informationen

Seriennummer Gleichstrom-
Netzanschlussbuchse

|

USB- / l
Anschluss

Obere  —
Abdeckung

Etikettenrolle |
frettenrofle gl ] Etikettenfiihrung

Etiketten-
spindel

. Vorschubtaste und
O, Statusanzeige

Etiketten-
entriegelung

Etiketten- Kabelkanle
zufihrungsschiene
und Abrissleiste
LabelWriter 450 Twin Turbo
Obere —
Abdeckung /
. Gleichstrom-
Etikettenrolle Netzanschlussbuchse UsB-

Anschluss

Etikettenspindel Etikettenfiihrung

Taste ,Etikettenauswurf”

Etikettenentriegelung
Etikettenzufiihrungsschiene
und Abrissleiste

Vorschubtaste und
Statusanzeige

Etikettenauswurf

Offnen des
Kassettenfachs

Gleichstrom-
Obere Netzanschlussbuchse
Abdeckung Seriennummer
USB-
Anschluss
Etikettenfiihrung
Etiketten-
spindel Taste ,Etikettenauswurf”
Etiketten-
zufiihrungsschiene
i und Abrissleiste
Etiketten-

entriegelun
9 9 Vorschubtaste und

Statusanzeige

Kabelkanal

LabelWriter 4XL




Systemvoraussetzungen

Gleichstrom-
Obere Etikettenrolle Netzanschlussbuchse
Abdeckung Serieller
Anschluss
Etiketten-
N USB-
spindel Anschluss

Kabelkanal

Etiketten-

- Seriennummer
entriegelung

Vorschubtaste und
Statusanzeige
Etiketten-
zuflihrungsschiene
und Abrissleiste

LabelWriter SE450

Mit der Vorschubtaste an der Vorderseite des Druckers wird ein einzelnes Etikett weiterbefordert.
Die Taste ,,Etikettenauswurf™ dient dazu, Etiketten aus dem Drucker zu entfernen, wenn die Rolle
ausgetauscht werden soll. Das Modell LabelWriter SE450 besitzt keine Taste ,,Etikettenauswurf™.

Die Statusanzeige informiert Sie iiber den gegenwértigen Status des Druckers. Die ausfiihrliche
Beschreibung der Zusténde der Statusanzeige finden Sie unter ,,Statusanzeige* auf Seite 11.

Systemvoraussetzungen

Der Label Writer-Drucker erfordert einen USB 1.1- oder USB 2.0-Anschluss. Dariiber hinaus gelten
folgende Voraussetzungen:

e Windows® XP 32-Bit-Version
¢  Windows Vista®

e Windows® 7

e Mac OS® v10.4 oder hoher

Um den Drucker LabelWriter SE450 iiber eine serielle Verbindung zu nutzen, ist ein serieller RS-
232-Anschluss erforderlich.

Drucken von Etiketten

Mit der Software fiir Desktop-Etikettendrucker von DYMO wird das Entwerfen und Drucken von
Etiketten zum Kinderspiel. Die Software fiir Desktop-Etikettendrucker von DYMO steht unter
support.dymo.com zum Download bereit.

Informationen fiir Entwickler

DYMO stellt umfangreiche Informationen zur Verfiigung, mit denen Entwickler Programme fiir die
LabelWriter-Drucker sowie die DYMO Label-Software erstellen konnen. Unten werden einige
Hinweise zur Entwicklung von Programmen fiir LabelWriter-Drucker gegeben.
¢ Beachten Sie, dass Standarddruckertreiber fiir LabelWriter-Drucker eingesetzt werden. Daher
entspricht das Drucken mit einem LabelWriter-Drucker dem Drucken mit einem Laser- oder
Inkjet-Drucker, wobei nur die Seiten kleiner sind.




LabelWriter — Allgemeine Informationen

¢ Mithilfe des Software Developer’s Kit (SDK) auf der LabelWriter-CD konnen Sie das
Drucken automatisieren und die zahlreichen Vorteile der leistungsfahigen DYMO Label-
Software nutzen. Das SDK bietet COM- und .NET-Schnittstellen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie auf der Seite "Developer Program" der DYMO-Website (www.dymo.com).

Die neusten Informationen werden im Entwicklerforum auf der DYMO-Website unter
www.dymo.com verdffentlicht. Sie konnen auch der Mailing-Liste fiir Entwickler beitreten,

um Neuigkeiten und Ankiindigungen rund um die Softwareentwicklung zu erhalten.
Ausfiihrliche Informationen iiber den Anschluss des Druckers LabelWriter SE450 an den
Hostcomputer oder an ein anderes Gerat sowie iiber die Programmierung und Verwendung des
Druckers finden Sie im LabelWriter SE450 Technical Reference Guide auf der Seite ,,Developers
Program® auf der DYMO-Website (www.dymo.com).




Kapitel 2

Uber Etiketten

DYMO LabelWriter-Drucker sind hoch entwickelte Thermo-Direkt-Drucker, die speziell
behandelte, wirmempfindliche Etiketten bedrucken. Dies bedeutet, dass Sie zum Drucken von
Etiketten niemals Verbrauchsmaterial wie Toner, Tintenpatronen oder Farbbander kaufen miissen.

Anmerkung DYMO iibernimmt keine Garantie fiir Fehlfunktionen oder Schiaden, die durch
die Verwendung von Etiketten hervorgerufen werden, bei denen es sich nicht um DYMO-
Originaletiketten handelt. Da die DYMO LabelWriter Thermo-Direkt-Drucker sind, miissen Sie
zum Drucken besondere Etiketten verwenden. Die thermische Beschichtung von Etiketten, bei
denen es sich nicht um DYMO-Originaletiketten handelt, ist u. U. nicht kompatibel und kann zu
unbefriedigenden Druckergebnissen oder Fehlfunktionen des Druckers fiihren.

Wie lange Thre Etiketten halten, kommt auf die Verwendung an. Etiketten mit thermischer
Beschichtung, wie sie u. a. mit dem LabelWriter gedruckt werden, unterliegen zweierlei
Alterungsprozessen:

e Werden sie Wirme, direkter Sonneneinstrahlung oder von Leuchtstofflampen stammendem
Licht dauerhaft ausgesetzt, verfarben sie sich.

¢ Kommen sie mit Kunststoffen in Beriihrung (zum Beispiel Etiketten, die auf Kunststoff-
Ringbucheinlagen geklebt werden), kdnnen sie sich verfarben.

In der Originalverpackung betragt die normale Haltbarkeit der LabelWriter-Etiketten 18 Monate.
Bei kurzzeitigen Anwendungen (z. B. Briefumschldge oder Paketadressierung) ist die Verfarbung
kein Problem. Werden die Etiketten hingegen zur Beschriftung von Akten verwendet, verfarben sie
sich im Laufe der Jahre. Wenn Sie ein Etikett auf einem Notizbuch anbringen, das in der Sonne
gelagert wird, verfarbt es sich nach wenigen Monaten.

Wenn Sie die Etiketten nicht verwenden, lagern Sie sie an einem kiihlen, trockenen Ort,
lichtundurchlissig verpackt (in der Originalschutzhiille), um ihre Haltbarkeit zu erhdhen.

Laden von Etiketten

Die Etikettenrollen werden in einer schwarzen Schutzhiille geliefert. Lagern Sie die Etikettenrolle
in dieser Schutzhiille, wenn Sie sie nicht verwenden.

Der LabelWriter Twin Turbo verfiigt iber zwei Etikettenrollen, sodass Sie zwei Etikettentypen
drucken konnen, ohne die Etikettenrolle zu wechseln.

Der Drucker LabelWriter Duo druckt zwei Arten von Etiketten: Einzeletiketten (wie Adress- oder
Versandetiketten) und D1-Kunststoff-Etiketten.




Uber Etiketten

Wichtiger Hinweis:

Damit die Etikettenzufiihrung wihrend des Drucks ordnungsgemaiB erfolgt, sollten Sie beim Laden
der Etiketten auf die Spindel und in den Drucker Folgendes beriicksichtigen:

Die Etikettenspindel muss biindig, d. h. ohne Zwischenraum an der Etikettenrolle anliegen.
Siehe Abbildung 2.

Die Etiketten miissen mit dem linken Rand gegen die linke Begrenzung der
Etikettenzufiihrung eingefiihrt werden. Siehe Abbildung 4.

Abbildung 3 und 4 in diesem Abschnitt veranschaulichen das Laden von Etiketten in einen
LabelWriter 450. Diese Anleitungen zum Laden von Etiketten gelten aber fiir alle LabelWriter-
Modelle.

So laden Sie eine Etikettenrolle Spindel Spindelfiihrung

1 Driicken Sie bei angeschlossenem Drucker die

Vorschubtaste, um die Etiketten auszuwerfen, die wihrend
des Versands zum Schutz des Druckers dienten.

Offnen Sie die obere Abdeckung, und entfernen Sie das
Verpackungsmaterial aus dem Etikettenfach.

L . . Abbildung 1
Entfernen Sie die Etikettenspindel aus dem Inneren der

Abdeckung, und trennen Sie die Spindelfithrung von der Spindel.

Halten Sie die Spindel mit der linken Hand, und platzieren Sie
die Etikettenrolle auf der Spindel, sodass die Etiketten von der
Unterseite zugefiihrt werden und die linke Begrenzung der

Etikettenrolle fest an der Seite der Spule anliegt. Siehe ‘
Abbildung 1.

Schieben Sie die Spindelfithrung auf die rechte Seite der

Spindel und driicken Sie die Fiihrung eng gegen die Seite der Abbildung 2
Etikettenrolle, ohne einen Zwischenraum zwischen der Rolle

und der Spindel zu lassen. Siehe Abbildung 2.

Anmerkung Um sicherzustellen, dass die Etiketten
wihrend des Drucks ordnungsgemal} zugefiihrt werden,
muss die Etikettenrolle fest und ohne Zwischenrdume
zwischen beiden Seiten der Etikettenspindel sitzen.

Fiihren Sie die Etikettenspindel in die Zufiihrung in der
Druckerabdeckung ein, wobei die Etiketten unten von der
Rolle abstehen sollten. Siehe Abbildung 3.

Richten Sie den linken Rand des Etiketts an der linken
Begrenzung der Etikettenzufithrung aus, und fithren Sie
das Etikett in die Zufiihrung ein. Siche Abbildung 4.

Der Drucker zieht die Etiketten automatisch bis zum
Anfang des ersten Etiketts ein.

Abbildung 3




Bestellen von Etiketten

Etiketten-
/| flhrung gegen
die Etiketten

Sollte der Drucker die Etiketten nicht einziehen, stellen
Sie sicher, dass das erste Etikett vollstindig eingefiihrt ist,
und driicken Sie die Vorschubtaste.

Falls es sich beim ersten Etikett auf der Rolle nicht
um ein vollstindiges Etikett handelt, driicken Sie die
Vorschubtaste, um das Etikett auszuwerfen.

Etiketten
Anmerkung Der linke Rand des Etiketts muss an linker
. . . . Begrenzung
unabhéngig von der Etikettenbreite an der linken ausichten

Abbildung 4

Begrenzung der Etikettenzufithrung ausgerichtet sein,
damit die Etiketten ordnungsgeméif zugefiihrt werden.

8 Schieben Sie die Etikettenfithrung nach links, bis die Fithrung am rechten Rand des Etiketts
ausgerichtet ist. Siche Abbildung 4.

Stellen Sie sicher, dass das Etikett nicht von der Etikettenfiihrung eingeklemmt wird.
9 (Nur Twin Turbo) Wiederholen Sie die Schritte 3 bis 8, um eine zweite Etikettenrolle zu laden.

10 SchlieBen Sie vorsichtig die obere Abdeckung.

So laden Sie eine Etikettenkassette (LabelWriter Duo) Pappeinlage

entfernen

1 Driicken Sie die Taste an der Vorderseite des Druckers, um
das Kassettenfach zu 6ffnen.

Anmerkung Entfernen Sie vor der erstmaligen Nutzung
des Drucker die Schutzpappeinlage aus dem
Etikettenauswurf. Siehe Abbildung 5.

2 Vergewissern Sie sich, dass Etikett und Farbband straff tiber
den Kassettenkopf gespannt sind und das Etikett zwischen
den Etikettenfithrungen durchliuft.

Drehen Sie gegebenenfalls die Farbbandspule im

. . Vorsichtig
Uhrzeigersinn, um das Farbband zu spannen.

herunterdriicken

3 Legen Sie die Kassette ein, und driicken Sie feste, bis die
Kassette in ihrer Position einrastet. Stellen Sie sicher, dass
Etikett und Farbband richtig platziert sind. Siehe Abbildung 6.

4 Driicken Sie die Taste an der Vorderseite des Druckers, um das
Kassettenfach zu schlief3en.

Bestellen von Etiketten

DYMO bietet eine umfassende Palette an Etiketten fiir LabelWriter-Drucker an. Die Auswahl
beinhaltet beispielsweise Etiketten zum Adressieren von Briefen und Paketen,
Beschriftungsetiketten fiir Ordner und andere Medien, sowie Namensschilder und vieles mehr.
Eine vollstindige Liste erhalten Sie auf der DYMO-Website unter www.dymo.com.

Vorsicht DYMO iibernimmt keine Garantie fiir Fehlfunktionen oder Schiden, die durch die
Verwendung von Etiketten hervorgerufen werden, bei denen es sich nicht um DYMO-
Originaletiketten handelt. Da die DYMO LabelWriter Thermo-Direkt-Drucker sind, miissen Sie
zum Drucken besondere Etiketten verwenden. Die thermische Beschichtung von Etiketten, bei
denen es sich nicht um DYMO-Originaletiketten handelt, ist u. U. nicht kompatibel und kann zu
unbefriedigenden Druckergebnissen oder Fehlfunktionen des Druckers fiihren.




Uber Etiketten

Seite leer fiir doppelseitigen Druck
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Pflegehinweise fur Ihren Drucker

Der LabelWriter ist fiir eine lange Haltbarkeit und einwandfreie Funktionsweise bei geringem
Wartungsaufwand konstruiert. Befolgen Sie die Anweisungen zur Installation in der Anleitung
Erste Schritte und in diesem Abschnitt, um eine optimale Leistung des Label Writer sicherzustellen.

Um Stérungen am LabelWriter zu verhindern, sollten Sie ihn von Zeit zu Zeit reinigen. Durch
regelméfiges Abwischen des Gehduses verhindern Sie, dass Staub- und Schmutzpartikel ins
Geriteinnere dringen. Dariiber hinaus sollten Sie auch das Geréteinnere in regelméfigen
Abstinden einer grundlegenden Reinigung unterziehen, wie etwa die Reinigung der
Etikettenschiene mithilfe der Reinigungskarte.

Verwenden Sie die folgenden Utensilien, um den LabelWriter zu reinigen:

Flusenfreies Tuch

Isopropylalkohol, verdiinntes Geschirrspiilmittel oder verdiinnten Glasreiniger
Vorsicht Der verwendete Glasreiniger darf kein Ammoniak enthalten.

Eine kleine, weiche Biirste, beispielsweise eine Zahnbiirste oder einen Pinsel.
LabelWriter-Reinigungskarte

Reinigungskarten konnen Sie unter www.dymo.com bestellen.

So reinigen Sie Druckergehduse und Etikettenrollenfach

1

au A W N

(=)}

Ziehen Sie das Netzkabel aus der Steckdose.

Wischen Sie mit dem flusenfreien Tuch das Druckergehduse ab.

Entfernen Sie Schmutz und Schlieren mit einem der oben aufgefiihrten Reinigungsmittel.
Offnen Sie die obere Abdeckung.

Verwenden Sie eine weiche Biirste oder ein Wattestibchen, um Papierpartikel und anderen
Schmutz aus dem Gerdteinneren zu entfernen.

Entnehmen Sie die Etikettrolle, um den Bereich unterhalb der Rolle zu sdubern.
SchlieBen Sie das Netzkabel wieder an die Steckdose an.

Wenn Sie iiber eine Reinigungskarte fiir den Label Writer verfligen, befolgen Sie die
Anweisungen auf der Verpackung der Reinigungskarte.

Legen Sie die Etikettrolle wieder ein, und schlieBen Sie die Druckerabdeckung vorsichtig.
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Pflegehinweise flir Ihren Drucker

So reinigen Sie den Druckkopf (nur bei LabelWriter Duo)

1
2
3

Driicken Sie die Taste an der Vorderseite des Kassettenfachs.
Nehmen Sie die Etikettenkassette heraus.

Verwenden Sie eine weiche Biirste oder ein Wattestdbchen, um Papierpartikel und anderen
Schmutz aus dem Fachinneren zu entfernen.

Entnehmen Sie das Reinigungswerkzeug im Innern des Fachs.
Séubern Sie den Druckkopf vorsichtig mit dem Reinigungsstift.
Der Druckkopf ist sehr empfindlich, gehen Sie beim Reinigen also vorsichtig vor.

Legen Sie das Reinigungswerkzeug zuriick, legen Sie die Etikettenkassette ein, und driicken
Sie die Taste, um das Bandfach zu schlief3en.

So reinigen Sie den Schneidemechanismus (nur bei LabelWriter Duo)

1
2
3

Driicken Sie die Taste an der Vorderseite des Kassettenfachs.

Nehmen Sie die Etikettenkassette heraus.

Driicken Sie gleichzeitig die Vorschubtaste und die Taste zum Auswerfen der Etiketten.
Das Schneidmesser bewegt sich heraus.

Reinigen Sie das Schneidemesser auf beiden Seiten mit einem Wattestdbchen und Alkohol.
Das Schneidmesser ist sehr scharf. Seien Sie deshalb beim Reinigen vorsichtig.

Driicken Sie nach dem Reinigen des Schneidemechanismus einmal die Taste zum Auswerfen
der Etiketten, damit der Mechanismus zuriick in die Ausgangsposition versetzt wird.

Sie konnen dieses Verfahren auch anwenden, wenn der Schneidemechanismus blockiert ist und
sich nicht bewegen ldsst.

10



Kapitel 4

Hilfe

Der LabelWriter ist fiir eine lange Haltbarkeit und einwandfreie Funktionsweise bei geringem
Wartungsaufwand konstruiert. Sollte bei der Verwendung des Druckers dennoch ein Problem
auftreten, erhalten Sie in diesem Kapitel Hinweise zu Wartung und Pflege des Label Writer sowie
Losungsvorschldge fiir mogliche Probleme. Wenn Sie ein Problem nicht beheben konnen, finden
Sie hier zudem Kontaktinformationen fiir den technischen Kundendienst.

Ausfiihrliche Informationen iiber die Programmierung und Verwendung des Druckers LabelWriter
SE450 finden Sie im LabelWriter SE450 Technical Reference Guide, der auf der Seite ,,Developers
Program® auf der DYMO-Website (www.dymo.com) zur Verfiigung steht.

Problembehandlung

In diesem Abschnitt finden Sie néhere Informationen zur Eingrenzung und Behebung von
Problemen, die bei der Arbeit mit dem LabelWriter-Drucker auftreten konnen.

Statusanzeige

Die Statusanzeige informiert Sie iiber den gegenwértigen Status des Druckers:

Statusanzeige

Beschreibung

Blaues Dauerlicht

Der Drucker ist eingeschaltet und bereit zum Drucken.

Abgeblendetes blaues
Licht

Der Drucker befindet sich im Energiesparmodus.

Blinkendes blaues
Licht

Die Etiketten sind nicht ordnungsgemaf eingelegt oder die Etikettenrolle ist leer.
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Beim LabelWriter SE450 informiert die Statusanzeige liber den gegenwartigen Status des Druckers:

SE450-Statusanzeige | Beschreibung

Das USB-Kabel ist angeschlossen. Der Drucker ist eingeschaltet und bereit zum

Blaues Dauerlicht
Drucken.

Abgeblendetes blaues | Das USB-Kabel ist angeschlossen und der Drucker befindet sich im
Licht Energiesparmodus.

Blinkendes rotes Licht | Die Etiketten sind nicht ordnungsgemaf eingelegt oder die Etikettenrolle ist leer.

Das serielle Kabel ist angeschlossen. Der Drucker ist eingeschaltet und bereit
zum Drucken. Die Anzeige des Druckers leuchtet ebenfalls dauerhaft Griin,
wenn das serielle Kabel und das USB-Kabel angeschlossen sind oder wenn keine
Kabel angeschlossen sind.

Griines Dauerlicht

Abgeblendetes griines | Das serielle Kabel ist angeschlossen und der Drucker befindet sich im
Licht Energiesparmodus.

Das serielle Kabel ist angeschlossen und der Drucker befindet sich im

. . Konfigurationsmodus. Ausfiihrliche Informationen iiber die Programmierung

El(l:ﬂléendes grunes und Verwendung des Druckers LabelWriter SE450 finden Sie im Label Writer
SE450 Technical Reference Guide, der auf der Seite ,,Developers Program® auf

der DYMO-Website (www.dymo.com) zur Verfligung steht.

Druckerselbsttest durchfiihren

Wenn Zeichen nur unvollstdndig ausgegeben werden oder die Druckqualitit auf sonstige Weise
nachlésst, fithren Sie einen Druckerselbsttest durch. Dadurch wird ermittelt, ob alle Teile des
Druckkopfes sowie der Druckmechanismus ordnungsgemaf funktionieren.

So fiihren Sie einen Druckerselbsttest durch

1 Halten Sie bei eingelegter Etikettenrolle die Vorschubtaste auf der Vorderseite des LabelWriter
fiinf bis zehn Sekunden lang gedriickt.

Darauthin werden vertikale Linien iiber die maximale Druckbreite gedruckt. Das Testmuster
verdndert sich automatisch alle 19 mm.

2 Lassen Sie die Vorschubtaste los, sobald der Selbsttest begonnen hat.

3 Um den Selbsttest zu beenden, driicken Sie die Vorschubtaste erneut.

Etikettenstaus beseitigen
So entfernen Sie Etiketten, die sich im Drucker gestaut haben
1 Trennen Sie alle Etiketten ab, die bereits in

den Drucker eingezogen wurden.

2 Driicken Sie den Hebel fiir die
Etikettenentriegelung, und entfernen Sie
alle in der Etikettenzufiihrung befindlichen
Etiketten.

Etikettenentriegelung
vorwarts bewegen
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Problembehandlung

Geringe Druckqualitat

Eine geringe Druckqualitdt wird hdufig durch Folgendes verursacht:

Eine alte Etikettenrolle
Etiketten, die nicht von DYMO hergestellt wurden
Etiketten, deren thermische Beschichtung beschidigt wurde

Ein verschmutzter Druckerkopf

Verwenden Sie ausschlieBlich DYMO-Originaletiketten. Verwenden Sie keine Etiketten anderer
Hersteller, da die thermische Beschichtung anderer Etiketten eine andere Empfindlichkeit als die
der DYMO-Originaletiketten aufweist. Auerdem werden die Perforierungen zwischen den
Etiketten anderer Hersteller von LabelWriter-Druckern nicht richtig erkannt.

Wenn die Druckqualitit nachldsst, werden kleine weifle Punkte oder sogar Streifen auf den
gedruckten Zeichen sichtbar. In diesem Fall verwenden Sie wahrscheinlich fehlerhafte Etiketten.
Versuchen Sie es mit einer anderen Rolle aus der Originalverpackung. Erfolgt der Druck mit der
zweiten Rolle ordnungsgemal3, wurde das Problem von der ersten Rolle verursacht.

Maoglicherweise ist aber auch der Druckkopf des Druckers verschmutzt. Nahere Informationen
erhalten Sie unter ,,Pflegehinweise fiir Thren Drucker* auf Seite 9.

Etiketten werden falsch eingezogen

Falls die Etiketten nicht ordnungsgemél eingezogen werden, liberpriifen Sie Folgendes:

Stellen Sie sicher, dass die Etiketten ordnungsgemalf eingelegt sind und dass der linke Rand
des Etiketts an der linken Begrenzung der Etikettenzufiihrung ausgerichtet ist. Siehe ,,Laden
von Etiketten auf Seite 5.

Verwenden Sie ausschlieBlich DYMO-Originaletiketten. Die Perforierungen zwischen den
Etiketten anderer Hersteller werden von DYMO-Druckern nicht richtig erkannt. Wenn die
Perforierungen nicht richtig erkannt werden, werden die Etiketten falsch eingezogen.
Auflerdem konnen Sie die Garantieanspriiche bei Verwendung von Etiketten anderer Hersteller
verlieren.

Drucker druckt nicht oder bricht den Druckvorgang ab

Wenn der Drucker nicht druckt oder wihrend der Verwendung den Druckvorgang abbricht,
befolgen Sie folgende Schritte, um die Ursache des Problems festzustellen.

1

Stellen Sie sicher, dass die Stromzufuhr zum Drucker nicht unterbrochen ist (z. B. weil sich
das Netzkabel geldst hat).

Falls die Statusanzeige an der Vorderseite des Druckers nicht leuchtet, tiberpriifen Sie, ob das
Netzkabel korrekt an eine stromfithrende Steckdose angeschlossen und ob die Steckerleiste
nicht defekt ist.

Stellen Sie sicher, dass das Problem nicht von der Steckdose oder Steckerleiste hervorgerufen
wird, indem Sie ein anderes Gerét daran anschlieen.

Uberpriifen Sie, ob die Etiketten richtig in den Drucker eingezogen werden. Betitigen Sie dazu
bei eingeschaltetem Gerit die Vorschubtaste.

Wenn die Etiketten eingeklemmt sind, blinkt die Statusanzeige. Nédhere Informationen erhalten
Sie unter ,,Etikettenstaus beseitigen* auf Seite 12.

Uberpriifen Sie, ob sich das USB-Kabel nicht von der Riickseite des Druckers oder des PCs
geldst hat.
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Lesen Sie ggf. die Installationsanweisungen unter Erste Schritte nach, um das Kabel
ordnungsgemél anzuschlieBen.

4 (Windows) Uberpriifen Sie, ob der Druckertreiber des LabelWriter ordnungsgemif installiert
wurde.

Der LabelWriter-Druckertreiber leitet Daten von der Software an den Label Writer-Drucker
weiter. Der Treiber wird automatisch installiert, wenn Sie die mit Ihrem Drucker gelieferte
Software installieren. Es kann allerdings sein, dass der Treiber unbeabsichtigt gedndert oder
geldscht wurde.

a Wihlen Sie im Startmenii Drucker und Faxgerite aus.

b Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol, und wihlen Sie
Eigenschaften aus.

¢ Kilicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften auf Druckeinstellungen.
d Klicken Sie im Dialogfeld Voreinstellungen auf Erweitert.
Das Dialogfeld ,,Erweitert* wird angezeigt.
Werden dort keine Fehler aufgefiihrt, dann ist der Druckertreiber ordnungsgemaéf installiert.

Sollten nach den oben aufgefiihrten Uberpriifungen weiterhin Probleme auftreten, wenden Sie sich
an den Kundendienst, um eine Riicksendung zu organisieren. Siehe ,,Technischer Kundendienst*
auf Seite 15.
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Begrenzte Garantie

Begrenzte Garantie

DYMO® gewiihrt auf alle LabelWriter®-Drucker eine zweijihrige Garantie ab Kaufdatum

(eine einjahrige Garantie fiir LabelWriter SE450) gegen Material-, Konstruktions- und
Verarbeitungsfehler bei ordnungsgemaler Verwendung entsprechend allen Bedienungsanleitungen.
Die Garantie umfasst weder normalen Verschleifl noch iiberméfigen oder unsachgeméfBen
Gebrauch noch die vorsétzliche oder versehentliche Beschddigung des Gerétes.

DYMO LabelWriter-Drucker sind nur fiir die Verwendung von Etiketten der Marke DYMO
vorgesehen. Diese Garantie deckt keine Fehlfunktionen oder Beschddigungen ab, die durch die
Verwendung von Etiketten von Fremdherstellern verursacht wurden.

DYMO UBERNIMMT WEDER AUSDRUCKLICH NOCH STILLSCHWEIGEND
ZUSATZLICHE ZU DEN HIER GENANNTEN GARANTIEN. DYMO SCHLIESST FERNER
DIE GEWAHRLEISTUNG DURCHSCHNITTLICHER QUALITAT SOWIE DIE EIGNUNG
FUR DEN NORMALEN GEBRAUCH UND EINEN BESTIMMTEN ZWECK AUS. IM
RAHMEN DIESER GARANTIE IST DIE HAFTUNG FUR DYMO AUF REPARATUR ODER
UMTAUSCH DES DRUCKERS BESCHRANKT. DYMO IST FUR KEINERLEI ZUFALLIGE
SCHADEN ODER FOLGESCHADEN HAFTBAR, GLEICH OB DIESE VORHERSEHBAR
SIND ODER NICHT.

DIESE GARANTIE GEWAHRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE. JE NACH LAND KONNEN
SIE AUCH ANSPRUCH AUF WEITERE RECHTE HABEN.

Technischer Kundendienst

Wenn bei Installation und Gebrauch des LabelWriter-Druckers Probleme auftreten, suchen Sie im
Handbuch nach méglichen Losungsvorschlagen.

Falls Sie das Problem nicht anhand der Hinweise in der Dokumentation 16sen konnen, kénnen Sie
sich fiir weitere Hilfe mit DYMO in Verbindung setzen.

Sie konnen DYMO iiber die Internet-Website www.dymo.com erreichen und dort aktuelle
Supportinformationen zu Threm LabelWriter-Drucker erhalten.

877-724-8324
Sie kdnnen uns {iber die Seite ,,Support™ unserer Website kontaktieren: www.dymo.com
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Kapitel 5

Informationen zu Technik
und Umweltaspekten

Dieses Kapitel enthilt technische Informationen sowie Zertifizierungsdaten zu Label Writer-Druckern.

Technische Daten

450 . 450 Duo 450 Duo
450 Turbo 450 Twin Turbo 4XL (Etikettendrucker)| (Banddrucker)

Druckmethode Thermo-Direkt Thermodruck

300 dpi (11,8 Punkte pro mm) 180 dpi
Druckerauflésung (7,09 Punkte

pro mm)

Druckge- 51 71 71 53 71 Nicht zutreffend
schwindigkeit
(Etiketten/Minute
fur Adressetiketten
im Textmodus)
Maximale 2,25 Zoll (56 mm) 4,16 Zoll (105,73 mm) |2,25 Zoll (56 mm) |0,71 Zoll (18,1 mm)
Druckbreite
Maximale 2,44 Zoll (62 mm) 4,53 Zoll (115 mm) 2,44 Zoll (62 mm) |0,95 Zoll (24 mm)
Etikettbreite
Maximale Benutzerdefiniert
Etikettlange
Schnittstelle USB 2.0 Printer Class Device

4,88 Zoll (124 mm) x |8,5 Zoll (217 mm) x 7 Zoll (178 mm) x 5,5 Zoll (140 mm) x
f\gﬁsi“%ge" 5,75 Zoll (146 mm) x |5,33 Zoll (135 mm) x 5,33 Zoll (135 mm) x 8 Zoll (203 mm) x

7,25 Zoll (184 mm)  |7,38 Zoll (187,5 mm) 7,38 Zoll (187 mm) 7,25 Zoll (184 mm)
Gewicht 1,5 Pfund (0,68 kg) [2.4 Pfund (1,09 kg) 1,75 Pfund (0,78 kg) |3 Pfund (1,35 kg)
Stromversorgung |24V 1,75 A 24V 3/75A 24V 1,75A

Durchschnittliches
Druckvolumen

1.000 Versandetiketten pro Stunde

Priifsiegel CE, FCC, TUV CB, cTUVus, TUV GS und C-Tick
Garantie Zwei Jahre eingeschrinkte Garantie
Netzteil

Verwenden Sie ausschlieflich den in dieser Bedienungsanleitung genannten Stromadapter:

¢ LabelWriter 450, 450 Turbo, 450 Twin Turbo, 450 Duo: Adaptermodell
DSA-42PFC-24 2 240175 von Dee Van Enterprise Co., Ltd.

e LabelWriter 4XL: Adaptermodell DSA-96PFB-24 2 240375 von Dee Van Enterprise Co., Ltd.
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Informationen zu Technik und Umweltaspekten

Dokumentation fiir den Drucker LabelWriter SE450

Ausfiihrliche Informationen iiber den Anschluss des Druckers LabelWriter SE450 an den
Hostcomputer oder an ein anderes Gerat sowie iiber die Programmierung und Verwendung des
Druckers finden Sie im LabelWriter SE450 Technical Reference Guide auf der Seite ,,Developers

Program® auf der DYMO-Website (www.dymo.com).

SE450
Druckmethode Thermisch
Druckerauflésung 200 dpi (8 Punkte pro mm)
Druckgeschwindigkeit | USB: 48 Etiketten/min
(Etiketten/Minute fiir . ) )
Adressetiketten im Seriell (115,2 kBaud): 40 Etiketten/min
Textmodus)

Maximale Druckbreite

2,13 Zoll (54 mm)

Maximale Etikettbreite

2,44 Zoll (62 mm)

Maximale Etikettlange

Benutzerdefiniert

USB 2.0 Printer Class Device

Schnittstelle

Bidirektional, RS232 Seriell (1200 bis 115,2 kBaud)
Abmessungen 4% Zoll (124 mm) x 5 % Zoll (146 mm) x 7 % Zoll (187 mm)
(BxHxT)
Gewicht 0,817 kg
Stromversorgung 24V 1,7TA

Durchschnittliches
Druckvolumen

1.000 Versandetiketten pro Stunde

Priifsiegel

CE, FCC, Industry Canada, TUV CB, ¢TUVus, TUV GS und C-Tick

Garantie

Ein Jahr eingeschrénkte Garantie
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Geratezertifizierung

Geratezertifizierung

Dieses Gerdt wurde gepriift und erfiillt die folgenden Anforderungen:
TUV CB Test Zertifikat
cTUVus-Zertifikat
TUV GS-Zertifikat

INTERNATIONALE NORM IEC 60950 Sicherheit von Einrichtungen der
Informationstechnik

FCC Teil 15 Klasse B
RoHS 2002/95/EC

Dieses Gerdt ist nicht fiir den Gebrauch im direkten Blickfeld an Bildschirmarbeitsplatzen
vorgesehen. Um storende Reflektionen an Bildschirmarbeitspldtzen zu vermeiden, darf dieses
Gerit nicht im direkten Blickfeld aufgestellt werden.

Informationen zu Umweltaspekten

Fiir die Herstellung des von Thnen erworbenen Gerétes wurden natiirliche Ressourcen abgebaut und
verwendet. Das Gerit kann Substanzen enthalten, die schédlich fiir die Gesundheit und die Umwelt
sind.

Bitte nutzen Sie bei der Entsorgung IThres Gerites die entsprechenden Riicknahmesysteme, um so
die Belastung unserer Umwelt durch diese Substanzen einzuddmmen und um natiirliche
Ressourcen zu sparen.

Durch die fachgerechte Entsorgung kdnnen die meisten Materialien Thres Altgerdtes sinnvoll
wiederverwendet oder recycelt werden.

Das Symbol einer durchgestrichenen Miilltonne auf Threm Gerét weist darauf hin, dass Ihr Altgerét
iiber ein Riicknahmesystem entsorgt werden sollte.

Néhere Informationen zur Abholung, Wiederverwertung und zum Recycling erhalten Sie bei Thren
lokalen oder regionalen Entsorgungsbetrieben.

Wenden Sie sich an DYMO, wenn Sie weitere Informationen iiber die Umweltbilanz unserer
Produkte erhalten mdchten.
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Feedback zu den Dokumentationsunterlagen

Wir sind stets bemiiht, Ihnen eine hochwertige Dokumentation fiir unsere Produkte zur Verfiigung
zu stellen. Wir freuen uns iiber IThr Feedback. Schicken Sie uns Ihre Kommentare oder
Verbesserungsvorschldge zur Online-Hilfe und zu den gedruckten oder den PDF-Handbiichern.

Geben Sie bei [hrem Feedback bitte folgende Informationen an:

Produktname und Versionsnummer
Art des Dokuments: gedrucktes Handbuch, PDF oder Online-Hilfe

Titel des Hilfethemas (fiir die Online-Hilfe) oder Seitennummer (fiir die gedruckten oder PDF-
Handbiicher)

Kurzbeschreibung des Inhalts (z. B. Schritt-fiir-Schritt-Anleitungen, die falsch sind,
Informationen, die griindlicher erklart werden sollten, Abschnitte, die mehr
Detailinformationen enthalten sollten usw.)

Vorschldge, wie wir unsere Produktdokumentation korrigieren oder verbessern konnen

Sie kdnnen uns auch gern Vorschlidge zu zusitzlichen Themen iibermitteln, die Threr Meinung nach
in der Dokumentation enthalten sein sollten.

Bitte schicken Sie Ihr Feedback an:
doc.feedback@newellco.com

Bitte beachten Sie, dass diese E-Mail-Adresse nur fiir Thr Feedback zu den Dokumentationsunterlagen
vorgesehen ist. Bei technischen Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst.
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