
 
 

DiscPainter Firmware Updater for Mac OS 
The printer drivers included with DiscPainter version 1.5 require a printer firmware update. 

You must have the DiscPainter version 1.5 printer drivers installed and working before you can update the 
printer firmware.  

The new firmware is version 1.1.1.111. 

To update the firmware on Mac OS 

1. Plug the USB cable attached to the DiscPainter printer directly into the computer, if necessary. 

2. Shut down the DYMO DiscPainter Printer Utility, if it is running. 

3. Double‐click DYMO DiscPainter Firmware Updater. 

 

4. Click Update Firmware. The DYMO DiscPainter Firmware Updater dialog appears. 

a. If the firmware is already up to date, the Firmware Updater dialog will be blank and a dialog 
indicating the updater is finished appears. Go to Step 5. 

b. If the firmware requires updating, the Firmware Updater dialog will appear as show below. Go 
to Step 4. 
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5. Press Y and then press Enter. The following five step process scrolls through the Updater dialog. 

 

6. Click OK when the following dialog appears. 

 

7. Unplug the power cord from the DiscPainter printer, wait 20 seconds, and then plug the power cord 
back into the printer. 

8. Press Command‐Q to quit the DYMO DiscPainter Firmware Updater. 

The update is complete. 

For further assistance, contact Customer Support as follows: 

• By email through the DYMO Web site:  www.dymo.com/support 
• By phone:  1‐877‐724‐8324 


